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2026 01/04/2026 30/06/2026
U001 Subsidios y Aportaciones

Diversas. 

Contribuir a la mejora de las condiciones de bienestar de la

población mediante un modelo de vinculación social e

interinstitucional, que permita dar respuestas ágiles y

eficaces a las necesidades de la población.

Tasa de variación de población

atendida con apoyos sociales,

educativos y subsidios fiscales.
Eficacia

Este indicador expresa el

porcentaje de personas que

mejoran sus condiciones de vida

con los apoyos recibidos.

((Total de población atendida en el año actual /

Total de población atendida en el año anterior) -

1 ) x 100

Tasa Anual 1% 10.00% 0% -8.53% Ascendente

Registro de solicitudes atendidas de

la dirección de atención ciudadana y

de la dirección de educación,

cultura y recreación, reportes de

caja de predial.

Dirección de Atención Ciudadana, Dirección

de finanzas, Dirección de Educación, Cultura

y Recreación

2026 01/04/2026 30/06/2026
U001 Subsidios y Aportaciones

Diversas. 

La población del municipio recibe atención a sus

necesidades a través de apoyos sociales, educativos y

fiscales.

Porcentaje de población atendida

respecto a la población solicitante

de apoyos sociales, educativos y

subsidios fiscales.

Eficiencia

Este indicador expresa el

porcentaje de solicitudes resueltas

favorablemente

(Población atendida con apoyos y subsidios /

Población objetivo a atender) × 100
Porcentaje Anual 3.00% 10% 0% 8.84% Ascendente

Registro de solicitudes atendidas de

la dirección de atención ciudadana y

de la dirección de educación,

cultura y recreación, reportes de

caja de predial.

Dirección de Atención Ciudadana, Dirección

de finanzas, Dirección de Educación, Cultura

y Recreación

2026 01/04/2026 30/06/2026
U001 Subsidios y Aportaciones

Diversas. 

Apoyos económicos y en especies otorgados a la

ciudadanía.

Porcentaje de apoyos económicos

y en especie otorgados a la

población.

Eficiencia

Este indicador expresa el

porcentaje de los apoyos otorgados

a los ciudadanos

(Total de apoyos económicos y en especie

otorgados / Total de apoyos económicos y en

especie solicitados) × 100

Porcentaje Semestral 884 100% 0% 94.84% Ascendente

Registro de solicitudes recibidas.

Archivo de la Dirección de Atención

Ciudadana.

Dirección de Atención Ciudadana

2026 01/04/2026 30/06/2026
U001 Subsidios y Aportaciones

Diversas. 
Subsidios al impuesto predial otorgados.

Porcentaje de cuentas catastrales

beneficiadas con subsidio al

impuesto predial.

Eficiencia

Este indicador expresa el

porcentaje subsidios al impuesto

predial

(Cuentas catastrales con subsidio / Total de

cuentas catastrales que pagaron predial) × 100
Porcentaje Semestral 100 50% 0% 100.00% Ascendente Reporte de cuentas catastrales. Dirección de finanzas 

2026 01/04/2026 30/06/2026
U001 Subsidios y Aportaciones

Diversas. 
Apoyos a instituciones educativas entregados.

Porcentaje de apoyos ejecutados

a instituciones educativas.
Eficiencia

Este indicador mide los apoyos

entregados a las instituciones

educativas 

(Apoyos ejecutados / Solicitudes procedentes) ×

100
Porcentaje Semestral 0 100% 0% 93.53% Ascendente Actas de donación y entrega.

Dirección de Educación, Cultura y

Recreación

2026 01/04/2026 30/06/2026
U001 Subsidios y Aportaciones

Diversas. 
Gestión de solicitudes de apoyo a la ciudadanía.

Porcentaje de solicitudes de

apoyo a la ciudadanía

gestionadas.

Eficiencia

Se expresa el porcentaje de las

gestiones realizadas a los

ciudadanos del municipio

(Total de solicitudes gestionadas / Total de

solicitudes recibidas) × 100
Porcentaje Trimestral 884 100% 0% 96.67% Ascendente Registro de solicitudes recibidas. Dirección de Atención Ciudadana 

2026 01/04/2026 30/06/2026
U001 Subsidios y Aportaciones

Diversas. 
Adquisición de apoyos en especie para la ciudadanía.

Porcentaje de apoyos en especie

adquiridos para la ciudadanía.
Eficiencia

Se expresa el porcentaje de apoyos

en especies entregados 

(Apoyos en especie adquiridos / Apoyos en

especie programados) × 100
Porcentaje Trimestral 884 100% 0% 84.23% Ascendente Actas de donación y entrega. Dirección de Atención Ciudadana 

2026 01/04/2026 30/06/2026
U001 Subsidios y Aportaciones

Diversas. 
Aplicación de recursos para subsidios al impuesto predial.

Porcentaje de presupuesto

ejercido en subsidios al impuesto

predial.

Eficiencia

Se expresa el porcentaje del

presupuesto ejercido al impuesto

predial

(Presupuesto ejercido en subsidios / Presupuesto

asignado a subsidios) × 100
Porcentaje Trimestral 100 100% 0% 100.00% Ascendente

Estado Analítico por Clasificación

Administrativa de la Dirección de

Finanzas.

Dirección de Finanzas 

2026 01/04/2026 30/06/2026
U001 Subsidios y Aportaciones

Diversas. 
Gestión de solicitudes de apoyo a instituciones educativas.

Porcentaje de solicitudes de

apoyo a instituciones educativas

gestionadas.

Eficiencia

Este indicacor expresa el

porcentaje de solicitudes

gestionadas 

(Solicitudes gestionadas / Solicitudes recibidas) ×

100
Porcentaje Trimestral 100% 100% 0% 100.00% Ascendente Solicitudes recibidas

Dirección de Educación, Cultura y

Recreación

2026 01/04/2026 30/06/2026
U001 Subsidios y Aportaciones

Diversas. 

Adquisición de apoyos en especie para instituciones

educativas.

Porcentaje de apoyos en especie

adquiridos para instituciones

educativas.

Eficiencia

Este indicacor expresa el

porcentaje apoyos en especies

entregados a instituciones

educativas 

(Apoyos en especie adquiridos / Apoyos en

especie programados) × 100
Porcentaje Trimestral 100% 100% 0% 100.00% Ascendente Solicitudes recibidas

Dirección de Educación, Cultura y

Recreación
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2026 01/04/2026 30/06/2026
E001 Recolección, Traslado y

Disposición Final de Residuos. 

Contribuir al fortalecimiento de las condiciones de limpieza

y salubridad municipal mediante la prestación eficiente y

eficaz de los servicios públicos.

Tasa de variación porcentual de

residuos sólidos recolectados en

el municipio de Centla

Eficacia

Este indicador observa la variacion

de toneladas de basura

recolectado.

[(Total de toneladas de residuos sólidos

recolectados en el año actual / Total de

toneladas de residuos sólidos recolectados en el

año previo)]-1]x100

Tasa Anual 15% 35% 0% -68.33% Ascendente
Bitácora de la Coordinación de

Servicios Municipales

Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

2026 01/04/2026 30/06/2026
E001 Recolección, Traslado y

Disposición Final de Residuos. 

El municipio de Centla cuenta con un servicio eficiente de

recolección, traslado y disposición final de residuos sólidos.  

Porcentaje de localidades del

municipio de Centla cubiertas por

el servicio de recolección y

traslado de los residuos sólidos.

Eficiencia

Este indicador observa a las areas

verdes cubiertas por el servicio de

limpia.

(Numero de localidades cubiertas por el servicio

de recolección y traslado de los residuos sólidos

programados/ Total de localidades del

municipio)x100

Porcentaje Anual 40% 60% 0% 52.00% Ascendente
Bitácora de la Coordinación de

Servicios Municipales

Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

2026 01/04/2026 30/06/2026
E001 Recolección, Traslado y

Disposición Final de Residuos. 

Servicio de recolección y traslado de residuos sólidos

proporcionado

Porcentaje de cobertura del

servicio de recolección de

residuos sólidos

Calidad

Este indicador mide el porcentaje

de la cobetura del servicio de

limpieza de vialidades y recolección

de basura (para este indicador es

necesario realizar una encuesta

ciudadana)

(No. de días en que las rutas del servicio de

recolección de basura se realizan completas /

No. de días programados para prestar el servicio

de recolección de basura) X100

Porcentaje Semestral 100% 100% 0% 24.65% Ascendente
Bitácora de la Coordinación de

Servicios Municipales

Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

2026 01/04/2026 30/06/2026
E001 Recolección, Traslado y

Disposición Final de Residuos. 
Rutas óptimas para recolección de residuos sólidos.

Porcentaje de rutas

implementadas 
Eficacia

Este indicador mide el porcentaje

de las rutas cubiertas con el

servicio de limpieza de vialidades y

recolección de basura (para este

indicador es necesario realizar una

encuesta ciudadana)

(No. de rutas cubiertas en su totalidad por el

servicio de recolección y traslado de residuos

sólidos / No. de rutas programas para recolectar

y trasladar los residuos sólidos) x 100

Porcentaje Trimestral 30% 100% 0% 100.00% Ascendente
Encuesta, programa de trabajo,

registros administrativos

Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

2026 01/04/2026 30/06/2026
E001 Recolección, Traslado y

Disposición Final de Residuos. 
Arremangue de los residuos sólidos.

Porcentaje del arremangue de los

residuos sólidos
Eficiencia 

Este indicador mide el porcentaje

de la actividad de arremangue de

los residuos solidos urbanos

realizados en el periodo

(Total de Arremangue Realizado en el Periodo /

Total de Arremangue Programado en el Periodo)

* 100

Porcentaje Trimestral 30% 100% 0% 100.00% Ascendente
Encuesta, programa de trabajo,

registros administrativos

Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

2026 01/04/2026 30/06/2026
E002  Mantenimiento y Limpieza 

a Vialidades y Espacios Públicos

Contribuir a la mejora del funcionamiento urbano del

municipio de Centla mediante una gestión eficiente del

mantenimiento y limpieza de vialidades y espacios públicos.

Porcentaje de reducción de

incidencias reportadas por

deterioro y suciedad en vialidades

y espacios públicos

Eficacia

Este indicador mide el Porcentaje

de Población Beneficiada con el

Servicio

de Mantenimiento de Vialidades y

Espacios

Públicos.

[(Número de incidencias registradas en el año

actual - Número de incidencias registradas en el

año base) / Número de incidencias registradas en 

el año base] x 100.

Tasa Anual 0% 10% 0% 0.00% Ascendente
Bitácora de la Coordinación de

Servicios Municipales

Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

Este indicador no muestra avance en razón

que no se reportaron incidencias en el

trimestre

2026 01/04/2026 30/06/2026
E002  Mantenimiento y Limpieza 

a Vialidades y Espacios Públicos

Las vialidades y espacios públicos del municipio reciben un

eficiente servicio de mantenimiento y limpiezas

Porcentaje de vialidades y

espacios públicos que reciben

servicio de mantenimiento y

limpieza

Eficacia

Este indicador mide el Porcentaje

de Población Beneficiada con el

Servicio

de Mantenimiento de Vialidades y

Espacios

Públicos.

(Número de vialidades y espacios públicos que

reciben mantenimientos y limpieza/ Total de

vialidades y espacios públicos) x100

Porcentaje Anual 0% 100% 0% 66.66% Ascendente
Bitácora de la Coordinación de

Servicios Municipales

Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

2026 01/04/2026 30/06/2026
E002  Mantenimiento y Limpieza 

a Vialidades y Espacios Públicos

Servicios de limpieza de espacios públicos realizados

conforme a calendariolizado

Porcentaje de servicios de

limpieza realizados conforme al

calendario establecido

Eficiencia

Este indicador mide el Porcentaje

de Población Beneficiada con el

Servicio

de Mantenimiento de Vialidades y

Espacios

Públicos.

(Número de servicios de limpieza realizados /

Número de servicios de limpieza programados) ×

100

Porcentaje Semestral 50% 100% 0% 25.80% Ascendente
Bitácora de la Coordinación de

Servicios Municipales

Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

2026 01/04/2026 30/06/2026
E002  Mantenimiento y Limpieza 

a Vialidades y Espacios Públicos
Servicio de mantenimiento a vialidades y espacios públicos

Porcentaje de servicio de

mantenimiento a vialidades y

espacios públicos realizados

Eficiencia

Este indicador mide el porcentaje

del mantenimiento a las vialidades

y espacios publicos

(Numero de servicios de mantenimiento

realizados / Numero de servicios de

mantenimiento programados) x100

Porcentaje Semestral 100% 100% 0% 0.00% Ascendente
Bitácora de la Coordinación de

Servicios Municipales

Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

Este indicador no muestra avance en razón

que no se realizaron/programaron

actividades  en el trimestre
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2026 01/04/2026 30/06/2026
E002  Mantenimiento y Limpieza 

a Vialidades y Espacios Públicos

Realizar trabajos de limpieza y desmonte en calles y

avenidas.

Porcentaje de calles y avenidas

limpias
Eficiencia

Este indicador mide el Porcentaje

de calles y avenidas que se

limpiaron 

(Total de calles atendidas / Total de calles

programadas para atender) x 100
Porcentaje Trimestral 100% 100% 0% 84.00% Ascendente

Bitácora de la Coordinación de

Servicios Municipales

Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

2026 01/04/2026 30/06/2026
E002  Mantenimiento y Limpieza 

a Vialidades y Espacios Públicos

Realizar trabajos de limpieza en parques y unidades

deportivas

Porcentaje de parques y unidades

deportivas limpias
Eficiencia

Este indicador mide el Porcentaje

de Población Beneficiada con el

Servicio

de Mantenimiento de Vialidades y

Espacios

Públicos.

(Total de parques y unidades deportivas

atendidas / Total de parque y unidades

deportivas programadas para atender) x 100

Porcentaje Trimestral 50% 100% 0% 100.00% Ascendente
Bitácora de la Coordinación de

Servicios Municipales

Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

2026 01/04/2026 30/06/2026
E002  Mantenimiento y Limpieza 

a Vialidades y Espacios Públicos
Aplicación de pintura en guarniciones y espacios públicos

Porcentaje de la aplicación de

pintura en guarniciones y

espacios públicos.

Eficiencia

Este indicador mide el Porcentaje

de Población Beneficiada con el

Servicio

de Mantenimiento de Vialidades y

Espacios

Públicos.

(Numero de apliación de pinturas realizadas/

Numero de aplicación de pintura programadas)

x100

Porcentaje Trimestral 25% 100% 0% 0.00% Ascendente
Bitácora de la Coordinación de

Servicios Municipales

Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

Este indicador no muestra avance en razón

que no se realizaron/programaron

actividades  en el trimestre

2026 01/04/2026 30/06/2026
E003 Servicio de Alumbrado

Público

Contribuir al fortalecimiento de la eficiencia operativa del

servicio de alumbrado público mediante el mantenimiento,

rehabilitación e instalación de luminarias oportuna.

Porcentaje de fallas del

alumbrado público atendidas
Eficacia

Este indicador mide el avance en el

bienestar de la población.

(Total de fallas del alumbrado público atendidas/

Numero de fallas del alumbrado público

programadas) x100

Porcentaje Anual 0% 100% 0% 25.80% Ascendente
Bitácora de la Coordinación de

Servicios Municipales

Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

2026 01/04/2026 30/06/2026
E003 Servicio de Alumbrado

Público

Las localidades del municipio de Centla cuentan con un

servicio eficiente del alumbrado público

Porcentaje de localidades con

servicio eficiente del alumbrado

publico

Eficacia

Este indicador mide el porcentaje

de las localidades satisfecha con el

servicio de alumbrado público.

(Total de localidades con servicio eficiente del

alumbrado público / Total de localidades del

municipio) x 100

Porcentaje Anual 0% 40% 0% 37.50% Ascendente
Bitácora de la Coordinación de

Servicios Municipales

Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

2026 01/04/2026 30/06/2026
E003 Servicio de Alumbrado

Público
Sistema de control y seguimiento operando

Porcentaje de servicio de

rehabilitación, mantenimiento e

instalación al alumbrado publico

Eficiencia

Este indicador mide la cobertura

que tiene el servicio de alumbrado

público con relación al total de

calles y espacios públicos

existentes.

(Total de servicios realizados / Numero de

servicios requeridos) x 100
Porcentaje Semestral 0% 100% 0% 24.37% Ascendente

Bitácora de la Coordinación de

Servicios Municipales

Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

2026 01/04/2026 30/06/2026
E003 Servicio de Alumbrado

Público
Solitudes recibidas

Porcentaje de solicitudes de

servicio de alumbrado público

cumplidas   

Eficiencia

Este indicador mide el porcentaje

de mantenimientos efectuados a

las luminarias

(Total de solicitudes cumplidas/ Numero de

solicitudes recibidas) x100
Porcentaje Trimestral 50% 100% 0% 88.80% Ascendente

Bitácora de la Coordinación de

Servicios Municipales

Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

2026 01/04/2026 30/06/2026
E003 Servicio de Alumbrado

Público
Suministro de materiales eléctricos y herramientas

Porcentaje del suministro de

materiales eléctrico y

herramientas

Eficiencia

Este indicador mide el suministro

de los materiales electricos y

herramientas 

(Total del suministro de materiales eléctricos y

herramientas proporcionados / Numero de

materiales eléctricos y herramientas solicitadas)

x100

Porcentaje Trimestral 0% 100% 0% 98.70% Ascendente
Se anexa Solicitud de

Abastacimiento

Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

2026 01/04/2026 30/06/2026
E003 Servicio de Alumbrado

Público
Pago por consumo de energía eléctrica

Porcentaje de facturas de energía

eléctrica pagadas

oportunamente.

Eficiencia
Este indiador mide el pago por el

consumo de la energia electrica 

(Facturas pagadas en tiempo / Total de facturas

recibidas) × 100
Porcentaje Trimestral 100% 100% 0% 100.00% Ascendente

Facturas del pago del servicio de

energía eléctrica

Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

2026 01/04/2026 30/06/2026
E004 Servicio a Mercados

Públicos 

Contribuir a mejorar las condiciones de higiene y

funcionalidad de los mercados públicos municipales

mediante la ejecución de acciones de limpieza,

mantenimiento y conservación.

Porcentaje de mercados públicos

que presentan condiciones

adecuadas de higiene y

mantenimiento

Eficacia
Mide el Porcentaje de mercados

públicos atendidos y reordenados. 

(Número de mercados públicos que presentan

condiciones adecuadas de higiene y

mantenimiento / Total de mercados públicos) ×

100

Porcentaje Anual 95% 100% 0% 80.00% Ascendente
Bitácora de la Coordinación de

Servicios Municipales

Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 
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FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS COMPROMETIDOS EN LAS MIR'S DEL EJERCICIO FISCAL 2026

2026 01/04/2026 30/06/2026
E004 Servicio a Mercados

Públicos 

Los mercados públicos operan con condiciones adecuadas

de limpieza diaria y mantenimiento básico en puestos y

áreas comunes, reduciendo riesgos sanitarios y mejorando

la experiencia de comerciantes y usuarios.

Porcentaje de puestos en

mercados públicos con registro de 

limpieza diaria

Eficacia

Mide el porcentaje de la población

beneficiada con la infraestructura

en mercados públicos 

(Puestos en mercados publicos con limpieza

registrada / Total de puestos) x 100
Porcentaje Anual 100% 100% 0% 54.34% Ascendente

Bitácora de la Coordinación de

Servicios Municipales

Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

2026 01/04/2026 30/06/2026
E004 Servicio a Mercados

Públicos 
Servicio eficiente a mercados públicos proporcionado

Porcentaje de mantenimiento y

limpieza a mercados públicos
Eficiencia

Mide el porcentaje de la población

beneficiada con la infraestructura

en mercados públicos 

(Total de servicios proporcionados / Numero de

servicios requeridos) x100
Porcentaje Semestral 50% 100% 0% 23.83% Ascendente

Bitácora de la Coordinación de

Servicios Municipales

Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

2026 01/04/2026 30/06/2026
E004 Servicio a Mercados

Públicos 
Supervisión a mercados públicos

porcentaje de supervisiones

realizadas a los mercados

públicos

Eficiencia

Mide el porcentaje de la población

beneficiada con la infraestructura

en mercados públicos 

(Total de supervisiones realizadas / Número de

supervisiones programadas) x 100
Porcentaje Trimestral 100% 100% 0% 96.66% Ascendente

Bitácora de la Coordinación de

Servicios Municipales

Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

2026 01/04/2026 30/06/2026
E004 Servicio a Mercados

Públicos 
Inspección a mercados público 

Porcentaje de mercados públicos

inspeccionados
Eficiencia

Este indicador mide la cantidad de

inspecciones a los mercados

publicos 

(Número de mercados inspeccionados/ Total de

mercados públicos) x100
Porcentaje Trimestral 100% 100% 0% 40.00% Ascendente

Bitácora de la Coordinación de

Servicios Municipales

Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

2026 01/04/2026 30/06/2026 E005  Servicio a Panteones 

Contribuir al bienestar social y sanitario del municipio a

través de la conservación y mantenimiento adecuado de los

panteones públicos, garantizando espacios ordenados,

limpios y seguros para la población.

Porcentaje de panteones con

infraestructura en condiciones

funcionales. 

Eficacia

Este Indicador mide la variación del

porcentaje de panteones atendidos

mediante el programa.

(Panteones con condiciones favorable / Total de

panteones) × 100
Porcentaje Anual 40% 100% 0% 38.70% Ascendente

Bitacora de la Coordinacion de

Servicios Municipales

Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

2026 01/04/2026 30/06/2026 E005  Servicio a Panteones 
El municipio de Centla preserva la infraestructura de

panteones públicos para beneficio de la población.

Porcentaje de panteones con

mantenimiento preventivo

vigente

Eficacia

Este Indicador mide el porcentaje

de panteones municipales que

recibieron mantenimiento.

(Panteones con mantenimiento vigente / Total

de panteones) × 100
Porcentaje Anual 100% 100% 0% 38.70% Ascendente

Bitacora de la Coordinacion de

Servicios Municipales

Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

2026 01/04/2026 30/06/2026 E005  Servicio a Panteones Servicios de mantenimiento realizados a los panteones 

Porcentaje de servicios

proporcionados para mejorar la

infraestructura de los panteones.

Eficiencia

Este Indicador mide porcentaje de

acciones ejecutadas para mejorar

la infraestructura de los panteones.

(Total de Servicios Realizados a los Panteones /

Total de Servicios Programados a los Panteones)

* 100

Porcentaje Semestral 15% 100% 0% 24.00% Ascendente

Bitácora de la Coordinación de

Servicios Municipales de la

Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales

Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

2026 01/04/2026 30/06/2026 E005  Servicio a Panteones 
Programa de limpieza para mantener en buen estado los

panteones 

Porcentaje de servicios de

limpieza a los panteones públicos
Eficiencia

Este indicador mide el porcentaje

de la limpieza a los panteones 

(Total de Número de Servicios de Limpia

Realizados / Total de Número de Servicios de

Limpia Programados) * 100

Porcentaje Trimestral 15% 100% 0% 100.00% Ascendente

Bitácora de la Coordinación de

Servicios Municipales de la

Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales

Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

2026 01/04/2026 30/06/2026 E005  Servicio a Panteones 
Aplicación de pintura para conservar la infraestructura de

los panteones.

Porcentaje de servicios de pintura

a los panteones públicos
Eficiencia

Este indicador mide el porcentaje

del servicio de pintura que se le

aplica a los panteones.

(Total de Número de Servicios de Pintura

Realizados / Total de Número de Servicios de

Pintura Programados) * 100

Porcentaje Trimestral 15% 100% 0% 0.00% Ascendente

Bitácora de la Coordinación de

Servicios Municipales de la

Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales

Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

Este indicador no muestra avance en razón

que no se realizaron/programaron

actividades  en el trimestre

2026 01/04/2026 30/06/2026
E006 Igualdad de

Oportunidades de Educación

Contribuir al desarrollo humano sostenible en el Municipio

de Centla mediante la implementación de programas

integrales que impulsen la educación.

Indice de estabilidad en la

conclución del ciclo escolar
Eficacia

Este indicador mide la poblaciòn

estudiantil a nivel basico que

mejora su desempeño academico

[1 - ( ∣ Número de estudiantes que concluyeron el 

ciclo escolar en el año actual - Número de

estudiantes que concluyeron el ciclo escolar en el

año anterior ∣ / Número de estudiantes que

concluyeron el ciclo escolar en el año

anterior)]*100

Porcentaje Anual 4% 98.50% 0% 0.00% Ascendente

Sistema de Información y Gestión

Educativa (SIGED), con datos de

cierre de los ciclos escolares

disponibles y validados al momento

de la medición, considerando el

ciclo escolar inmediato anterior

para efectos de comparación.

Dirección de Educación, Cultura y

Recreación

Se necesita información del cierre de ciclo

escolar del Sistema de Información y

Gestión Educativa (SIGED), con datos del

2026.
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2026 01/04/2026 30/06/2026
E006 Igualdad de

Oportunidades de Educación

Los alumnos de nives básico (primaria y secundaria)

concluyen su grado escolar

Porcentaje de conclusión escolar

en educación básica en el

municipio de Centla

Eficiencia

Este indicador mide la poblaciòn

escolar beneficiada con apoyos a la

calidad educativa

(Número de estudiantes que concluyeron el ciclo 

escolar / Número de estudiantes inscritos al

inicio del ciclo escolar) *100

Porcentaje Anual 5% 99.60% 0% 0.00% Ascendente

SIGED (datos de cierre del ciclo

escolar más recientes, disponibles y

validados) 

https://www.planeacion.sep.gob.m

x/principalescifras/.

Estadística educativa oficial (SETAB),

con datos disponibles y validados al

momento de la medición

https://estadisticas.setab.gob.mx/ci

Dirección de Educación, Cultura y

Recreación

Se necesita información del cierre de ciclo

escolar del Sistema de Información y

Gestión Educativa (SIGED), con datos del

2026.

2026 01/04/2026 30/06/2026
E006 Igualdad de

Oportunidades de Educación

Programa de cursos, talleres, pláticas y conferencias

motivacionales a estudiantes, familias y docentes

implementado

Porcentaje de cumplimiento del

programa motivacional
Eficiencia

Este indicador mide el porcentaje

de acciones realizadas para

mantener la permanencia escolar

(Número de Actividades Cumplidas en el periodo

/ Número de Actividades Previstas en el período)

*100

Porcentaje Semestral 0% 100% 0% 100.00% Ascendente

Informes mensuales o trimestrales

de la DECUR Municipal aplicables

(en el tema educativo).

Plan de Trabajo de la Coordinación

de Promoción e Impartición de la

Educación Cultural 2026.

Dirección de Educación, Cultura y

Recreación

2026 01/04/2026 30/06/2026
E006 Igualdad de

Oportunidades de Educación

Programa de servicio de acceso a información acedemica

para el aprendizaje implementado

Porcentaje de consultas

realizadas en las bibliotecas

municipales

Eficiencia

Este indicador mide el porcentaje

de incremento al acceso a

informaciòn academica al

aprendizaje

(Promedio de Consultas Bibliográficas de

Estudiantes de Nivel Básico en el Periodo / Total

de Acervo Bibliográfico) *100.

Porcentaje Semestral 0% 8% 0% 2.46% Ascendente

Informes mensuales o trimestrales

de la DECUR Municipal aplicables

(en el tema de bibliotecas).

Dirección de Educación, Cultura y

Recreación

2026 01/04/2026 30/06/2026
E006 Igualdad de

Oportunidades de Educación

Asistencia de docentes, estudiantes y padres de familia a las

actividades programadas gestionada.

Porcentaje de asistencia de

docentes, estudiantes o padres de

familia en el periodo

Eficiencia
Este indicador mide los apoyos

otorgados a los estudiantes 

(Número de Asistentes Presentes en el Periodo /

Número de Asistentes Previstos en el Periodo)

*100.

Porcentaje Trimestral 0% 100% 0% 90.70% Ascendente

Informes mensuales o trimestrales

de la DECUR Municipal aplicables

(en el tema educativo).

Dirección de Educación, Cultura y

Recreación

2026 01/04/2026 30/06/2026
E006 Igualdad de

Oportunidades de Educación
Invitaciones a las escuelas gestionadas

Porcentaje de escuelas invitadas

en el periodo
Eficiencia

Este indicador mide el porcentaje

de estudiantes que utiliza el acervo

bibliografico

(Número de Escuelas Invitadas en el Periodo /

Total de Escuelas de Nivel Básico en el Municipio) 

*100

Porcentaje Trimestral 0% 2.37% 0% 1.18% Ascendente

Informes mensuales o trimestrales

de la DECUR Municipal aplicables

(en el tema educativo).

SIGED (datos de cierre del ciclo

escolar más recientes, disponibles y

validados).

Dirección de Educación, Cultura y

Recreación

2026 01/04/2026 30/06/2026
E006 Igualdad de

Oportunidades de Educación
Actividades de reforzamiento académico otorgados.

Porcentaje de estudiantes que

participan en actividades de

reforzamiento academico

organizadas por la biblioteca

municipal

Eficiencia

Este indicador mide el porcentaje

de estudiantes que participan en

actividades de reforzamiento

(Número de estudiantes participantes en el 

periodo​ / Total de estudiantes inscritos en

educación básica en el ciclo inmediato anterior o

más reciente disponible) x 100

Porcentaje Trimestral 0% 25% 0% 15.61% Ascendente

Informes mensuales o trimestrales

de la DECUR Municipal aplicables

(en el tema de bibliotecas).

Estadística educativa oficial (SETAB),

con datos disponibles y validados al

momento de la medición

https://estadisticas.setab.gob.mx/ci

fras/cifras_serv/.

Dirección de Educación, Cultura y

Recreación

2026 01/04/2026 30/06/2026
E006 Igualdad de

Oportunidades de Educación
Acervo bibliográfico de las bibliotecas utilizado.

Porcentaje de utilización del

acervo bibliografico por los

estudiantes de nivel básico

Eficiencia
Este indicador mide el porcentaje

del acervo bibliografico utilizado

(Número de libros consultados por estudiantes

de nivel básico en el periodo / Total de

estudiantes inscritos en educación básica en el

ciclo inmediato anterior o más reciente

disponible) *100

Porcentaje Trimestral 0% 30% 0% 16.68% Ascendente

Informes mensuales o trimestrales

de la DECUR Municipal aplicables

(en el tema de bibliotecas).

Estadística educativa oficial (SETAB),

con datos disponibles y validados al

momento de la medición

https://estadisticas.setab.gob.mx/ci

Dirección de Educación, Cultura y

Recreación

2026 01/04/2026 30/06/2026 E007 Proteccion vial
Contribuir a fortalecer la seguridad vial y peatonal

mediante estrategias de prevención, regulación de la

movilidad y la creación de una cultura vial.

Tasa de variación porcentual de la

seguridad vial y peatonal.
Eficacia

Este indicador mide la tasa de

variación de la seguridad vial y

peatonal

[(Número acciones para la mejora de la

infraestructura vial en el año actual/Número

acciones para la mejora de la infraestructura vial

en el año anterior) -1] x 100.

Tasa Anual 0% 75% 0% -80.00% Ascendente

Programa de trabajo, archivo de

parte informativo y registro

administrativos de la dirección de

transito y vialidad muicipal.

Dirección de Tránsito Municipal 

2026 01/04/2026 30/06/2026 E007 Proteccion vial
La población del municipio de Centla experimenta una

disminución en el porcentaje de accidentes viales.

Tasa variación de porcentual de

accidentes viales
Eficiencia

Este indicador mide la disminución

de accidentes viales en el municipio

[(Número de accidentes viales en el período

actual/Número de accidentes viales en el período 

inicial)-1] x 100

Tasa Anual 0% 75% 0% -0.66% Ascendente

Programa de trabajo, archivo de

parte informativo y registro

administrativos de la dirección de

transito y vialidad muicipal.

Dirección de Tránsito Municipal 

2026 01/04/2026 30/06/2026 E007 Proteccion vial
Programas de servicio de vigilancia de tránsito

Implementados.

Porcentaje del servicio de

vigilancia vial.
Eficiencia

Este indicador mide la tasa de

variación del programa .

(Número de apoyos vial atendidos / Número de

apoyos vial solicitados) x 100
Tasa Trimestral 60% 100% 0% 100.00% Ascendente

Programa de trabajo, archivo de

parte informativo y registro

administrativos de la dirección de

transito y vialidad muicipal.

Dirección de Tránsito Municipal 

2026 01/04/2026 30/06/2026 E007 Proteccion vial Programa de capacitaciones impartidas
Porcentaje de capacitaciones

impartidas
Eficiencia

Mide el porcentaje del programa

de capacitación

(Número de capacitaciones otorgadas/Número

total de capacitaciones programadas) x 100.
Porcentaje Trimestral 0% 100% 0% 6.66% Ascendente

Programa de trabajo, archivo de

parte informativo y registro

administrativos de la dirección de

transito y vialidad muicipal.

Dirección de Tránsito Municipal 

2026 01/04/2026 30/06/2026 E007 Proteccion vial
Programa de señalización y nomenclaturas

implementado

Porcentaje de señalamientos

viales en el municipio de Centla.
Eficiencia

Mide el cumplimiento de las metas

programadas para intalacion de

señalamientos viales

(Total de señalamientos viales en las diferentes

calles del municipio de Centla / Total de calles

del municipio de Centla con falta de

señalamientos viales) x 100

Porcentaje Trimestral 60% 100% 0% 0.00% Ascendente

Programa de trabajo, archivo de

parte informativo y registro

administrativos de la dirección de

transito y vialidad muicipal.

Dirección de Tránsito Municipal 
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2026 01/04/2026 30/06/2026 E007 Proteccion vial Proteción vial a los centros educativos del municipio

Porcentaje de los servicios de

vigilancia vial en los Centros

Educativos del municipio.

Eficiencia

Este indicador mide el porcentaje

de los servicios de vigilancia vial

prestada en los centros educativos

por los policias viales de la

dirección de transito y vialidad

municipal.

(Total de servicios de vigilancia en centros

educativos atendidos / Total de centros

educativos que solicitan vigilancia vial) x 100

Porcentaje Trimestral 9 100% 0% 95.00% Ascendente

Programa de trabajo, archivo de

parte informativo y registro

administrativos de la dirección de

transito y vialidad muicipal.

Dirección de Tránsito Municipal 

2026 01/04/2026 30/06/2026 E007 Proteccion vial Atencion a las solicitudes de vialidad 

Porcentaje de servicios de

vialidad proporcionados a la

ciudadanía.

Eficiencia
Porcentaje de atencion de

solicitudes de vialidad 

(Número de servicio de vialidad atendidos/Total

de servicio de vialidad solicitados) X 100.
Porcentaje Trimestral 180 100% 0% 100.00% Ascendente

Programa de trabajo, archivo de

parte informativo y registro

administrativos.

Dirección de Tránsito Municipal 

2026 01/04/2026 30/06/2026 E007 Proteccion vial Agentes de Tránsito capacitados
Porcentaje de agentes de Tránsito

capacitados
Eficacia

Mide el porcentaje de policias

viales capasitados.

(Número de agentes de tránsito capacitados /

Total de agentes de tránsito adscritos a la

Dirección) X 100

Porcentaje Trimestral 24 100% 0% 0.00% Ascendente

Programa de trabajo, archivo de

parte informativo y registro

administrativos de la dirección de

transito y vialidad muicipal.

Dirección de Tránsito Municipal 

2026 01/04/2026 30/06/2026 E007 Proteccion vial
Capacitación de Educación vial en centros educativos del

municipio

Porcentaje de capacitaciones

impartidas en los Centros

Educativos.

Eficiencia

Mide el porcentaje de

capacitaciones realizadas en los

centros educativos 

(Número de capacitaciones realizadas en los

Centros Educativos / Número de capacitaciones

programadas en Centros Educativos) x 100

Porcentaje Trimestral 20 100% 40% 0.00% Ascendente

Programa de trabajo, archivo de

parte informativo y registro

administrativos.

Dirección de Tránsito Municipal 

2026 01/04/2026 30/06/2026 E007 Proteccion vial
Capacitación de Educación y Seguridad Vial, para el Tramite

de Expedición Inicial de

Licencias

Porcentaje de constancias de

Educación y Seguridad vial

expedidas.

Eficiencia
Mide el porcentaje de constancias

de educación vial.

(Total de Constancias de Educación y Seguridad

Vial Expedidas/Total de Personas programadas

para capacitar) x 100

Porcentaje Trimestral 300 100% 0% 100.00% Ascendente

Programa de trabajo, archivo de

parte informativo y registro

administrativos de la dirección de

transito y vialidad muicipal.

Dirección de Tránsito Municipal 

2026 01/04/2026 30/06/2026 E007 Proteccion vial Instalación de señalamientos viales
Porcentaje de instalación de

señalamientos viales
Eficiencia

Este indicador mide el porcentaje

de instalacion de señalamientos

viales programados

(Total de Señalamientos Viales Instalados/Total

de Señalamientos Viales Programados para

Instalar) x100

Porcentaje Trimestral 3 100% 0% 0.00% Ascendente

Programa de trabajo, archivo de

parte informativo y registro

administrativos de la dirección de

transito y vialidad muicipal.

Dirección de Tránsito Municipal 

2026 01/04/2026 30/06/2026 E007 Proteccion vial Mantenimiento de los señalamientos viales
Porcentaje de mantenimiento a

señalamientos viales
Eficiencia

Mide el porcentaje de

mantenimiento de señalamientos

viales programados

(Total de número de mantenimientos

proporcionados a los señalamientos viales./Total

de mantenimientos programados a los

señalamientos viales.) x 100

Porcentaje Trimestral 10 100% 0% 0.00% Ascendente

Programa de trabajo, archivo de

parte informativo y registro

administrativos.

Dirección de Tránsito Municipal 

2026 01/04/2026 30/06/2026
E008 Atencion a Familias y

Población vulnerable 

Contribuir al desarrollo integral de las familias mediante

acciones de bienestar, asistencia social y atención

prioritaria a grupos vulnerables.

Tasa de cobertura de población

vulnerable atendida.
Eficacia

Este Indicador Mide el Porcentaje

del incremento del desarrollo

social, mediante la implementaciòn

de actividades de asistencia y

atenciòn

(Total de la población atendida con servicios de

asistencia social y apoyos en el año actual

/Poblaciòn vulnerable total) x 100

Porcentaje Anual 8% 26% 0% 8.00% Ascendente
Padrón de beneficiarios e Informe

de Actividades del DIF Municipal.
Coordinación de DIF Municipal

2026 01/04/2026 30/06/2026
E008 Atencion a Familias y

Población vulnerable 

Incrementar el bienestar de la población vulnerable

mediante la ampliación de la cobertura de servicios y

apoyos de donaciones.

Tasa de variación en el

incremento la cobertura de

población vulnerable atendida

con servicios y apoyos de

donaciones.

Eficacia

Este Indicador Mide el Porcentaje

de la población que recibe

asistencia y atencion social

[(Total de la población atendida con servicios de

asistencia social y apoyos en el año actual /Total

de la población atendida con servicios de

asistencia social y apoyos en el año anterior)-1] x

100

Porcentaje Anual 50% 100% 0% 29.00% Ascendente
Padrón de beneficiarios e informe

de actividades de DIF.
Coordinación de DIF Municipal

2026 01/04/2026 30/06/2026
E008 Atencion a Familias y

Población vulnerable 

Servicios de asistencia social a las familias y grupos

vulnerables implementados.

Porcentaje de servicios de

asistencia social a grupos

vulnerables.

Eficiencia
Este indicador Mide el Porcentaje

de actividad de asistencia social

(Número de servicios de asistencia social

realizados/Número de servicios de asistencia

social requeridos) x 100

Porcentaje Semestral 50% 100% 0% 100.00% Ascendente
Informe de Actividades del DIF

municipal.
Coordinación de DIF Municipal

2026 01/04/2026 30/06/2026
E008 Atencion a Familias y

Población vulnerable 
Programa de apoyos a grupos vulnerables otorgados. 

Porcentaje de apoyos a grupos

vulnerables. 
Eficacia

Este indicador mide el porsentaje

de actividad del programa de

atencion a grupós vulnerables

implementado

(Número de apoyos entregados / Número de

apoyos solicitados) X 100
Porcentaje Semestral 50% 100% 0% 21.00% Ascendente

Padrón de Beneficiarios del DIF

municipal.
Coordinación de DIF Municipal
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2026 01/04/2026 30/06/2026
E008 Atencion a Familias y

Población vulnerable 

Asistencia para la prevención de riesgos psicosociales en

niñas, niños y adolescentes en riesgo.

Porcentaje de asistencias en las

pláticas de prevención de riesgos

psicosociales en niñas, niños y

adolescentes.

Eficiencia

Este indicador mide el porcentaje

de solicitudes de asistencia para la

prevención de riesgos psicosociales

(Número de asistencias efectivamente

registradas en las pláticas de prevención de

riesgos psicosociales. / Número total de

participantes previstos para las pláticas de

prevención de riesgos psicosociales) x 100

Porcentaje Trimestral 50% 100% 0% 100.00% Ascendente
Informe de Actividades del DIF

municipal.
Coordinación de DIF Municipal

2026 01/04/2026 30/06/2026
E008 Atencion a Familias y

Población vulnerable 

Asesoramiento jurídico y atención psicológica relacionado

con la defensa de los menores y la familia.

Porcentaje de solicitudes para

asesoramiento jurídico y

psicológicas (PROFADE).

Eficiencia

Mide el porcentaje de solicitudes

para asesoramiento jurídico y

psicológicas.

(Total de número de asesorías jurídicas y

atención psicológicas atendidas / Total de

número de asesorías jurídicas y atención

psicológicas recibidas) * 100

Porcentaje Trimestral 50% 100% 0% 100.00% Ascendente
Informe de Actividades del DIF

municipal.
Coordinación de DIF Municipal

2026 01/04/2026 30/06/2026
E008 Atencion a Familias y

Población vulnerable 

Terapia y estimulación a niños y adolescentes con

capacidades diferentes.

Porcentaje de niñas, niños y

adolescentes con capacidades

diferentes atendidos con terapia y

estimulación.

Eficiencia

Mide el porcentaje de terapia y

estimulación a niñas, niños y

adolescentes con capacidades

diferentes.

(No. de niñas, niños y adolescentes con

capacidades diferentes atendidos en sesiones de

terapia y estimulación/ No. de niñas, niños y

adolescentes con capacidades diferentes

aceptados en sesiones de terapia y estimulación.) 

x 100.

porcentaje Trimestral 50% 100% 0% 100.00% Ascendente
Informe de Actividades del DIF

municipal.
Coordinación de DIF Municipal

2026 01/04/2026 30/06/2026
E008 Atencion a Familias y

Población vulnerable 
Acciones de protección de los niños, niñas y adolescentes.

Porcentaje de participación activa

en las actividades de difusión de

los derechos de las niñas, niños y

adolescentes.

Eficiencia

Mide el porcentaje de atencion

psicosocial, para la integracion

familar realizada 

(N. de asistencias efectivamente registradas en

las actividades de difusión de los derechos de las

niñas, niños y adolescentes. / N. total de

participantes previstos en las actividades de

difusión de los derechos de las niñas, niños y

adolescentes.) x 100

porcentaje Trimestral 40% 100% 0% 100.00% Ascendente
Informe de Actividades del DIF

municipal.
Coordinación de DIF Municipal

2026 01/04/2026 30/06/2026
E008 Atencion a Familias y

Población vulnerable 
Atenciones psicológicas abiertas al público en general

Porcentaje de solicitudes de

atención psicológica general

atendidas.

Eficiencia

Este Indicador Mide el porcentaje

de despensa adultos mayores de

60 años entregadas.

(No. de solicitudes de atención psicológica

general atendidas / No. de solicitudes de

atención psicológica general recibidas) * 100

Porcentaje Trimestral 50% 100% 0% 100.00% Ascendente
Informe de Actividades del DIF

municipal.
Coordinación de DIF Municipal

2026 01/04/2026 30/06/2026
E008 Atencion a Familias y

Población vulnerable 
Apoyo de Aparatos Ortopédicos. 

Porcentaje de aparatos

ortopedicos entregados 
Eficiencia

Este indicador mide el porcentaje

de apoyo de aparatos ortopedicos

entregados 

(Total de aparatos ortopédicos entregados /

Total de solicitudes de apoyo para aparatos

ortopédicos recibidas) x 100.

Porcentaje Trimestral 40% 100% 0% 100.00% Ascendente
Padrón de Beneficiarios e Informe

de Actividades de DIF. 
Coordinación de DIF Municipal

2026 01/04/2026 30/06/2026
E008 Atencion a Familias y

Población vulnerable 
Apoyos con Ataúd a familias de escasos recursos.

Porcentaje de apoyos de ataúd

entregados
Eficiencia

Este indicador mide el apoyo de

ataudes 

(Total de ataúdes entregados / Total de

solicitades para apoyo de ataúd recibidas) x 100
Porcentaje Trimestral 100% 100% 0% 100.00% Ascendente

Padrón de Beneficiarios e Informe

de Actividades de DIF. 
Coordinación de DIF Municipal

2026 01/04/2026 30/06/2026
E008 Atencion a Familias y

Población vulnerable 
Despensa para adulto mayores de 60 años.

Porcentaje de Apoyos de

Despensas a Personas Adultas

Mayores de 60 años entregadas.

Eficiencia

Este Indicador Mide el porcentaje

de despensa adultos mayores de

60 años entregadas.

(Total de No. de despensas entregadas a adultos

mayores de 60 años / Total de No. de despensas

a adultos mayores de 60 años programadas) x

100

Porcentaje Trimestral 100% 100% 0% 18.00% Ascendente
Padrón de Beneficiarios e Informe

de Actividades de DIF. 
Coordinación de DIF Municipal

2026 01/04/2026 30/06/2026
E008 Atencion a Familias y

Población vulnerable 
Apoyo de Aparatos Ortopédicos. 

Porcentaje de Apoyos de

Aparatos Ortopédicos

entregados.

Eficiencia

Este indicador mide el porcentaje

de apoyo de aparatos ortopedicos

entregados 

(Total de aparatos ortopédicos entregados /

Total de solicitudes de apoyo para aparatos

ortopédicos recibidas) x 100.

Porcentaje Trimestral 100% 100% 0% 0.00% Ascendente
Padrón de Beneficiarios e Informe

de Actividades de DIF. 
Coordinación de DIF Municipal

2026 01/04/2026 30/06/2026 E009 Protección Civil
Contribuir en la gestión integral de riesgos mediante

acciones preventivas, respuesta oportuna y coordinación

interinstitucional.

Tasa de variación de las acciones

de intervención en casos de

Contingencia, Desastres y

Servicios de emergencia por

Protección Civil.

Eficacia

Este indicador mide el porentaje

de declaratoria de contingencia,

emergencia y desastres atendidas

por proteccion civil.

((Total de acciones de intervención en casos de

Contingencia, Desastres y Servicios de

emergencia en el año 2026 / Total de acciones

de intervención en casos de Contingencia,

Desastres y Servicios de emergencia en el año

2025)-1) x 100

Tasa Anual 7785 7% 0% -75.82% Ascendente
Registros administrativos, tarjetas

informativas.
Coordinación de Protección Civil

2026 01/04/2026 30/06/2026 E009 Protección Civil
El Municipio de Centla cuenta con un eficiente sistema de

Protección Civil para salvaguardar a la población, sus bienes

y su entorno ante desastres de origen naturales o humano. 

Tasa de Variación del porcentaje

de población atendida con el

programa Protección Civil.

Eficiencia

Este indicador mide la eficiencia de

los servicios ofrecidos en la

coordinacion de proteccion civil.

((Número de personas atendidas con el

programa Protección Civil en 2026 / Número de

personas atendidas con el programa Protección

Civil en 2025)-1) x 100

Tasa Anual 118 7.22% 0% -81.00% Descendente 
Registros administrativos, tarjetas

informativas.
Coordinación de Protección Civil 

2026 01/04/2026 30/06/2026 E009 Protección Civil
Implementar acciones anticipadas que reduzcan la

ocurrencia o el impacto de eventos de riesgo.

Porcentaje de acciones de

reducción de riesgos

implementadas.

Eficacia

Este indicador mide el porcentaje

de la poblacion atendida por

emergencia y desastres en el

municipio de centla.

(Número de acciones implementadas / Número

de acciones programadas) X 100
Porcentaje Trimestral 1271 100% 0% 41.66% Ascendente

Registros administrativos de la

Coordinación
Coordinación de Protección Civil
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2026 01/04/2026 30/06/2026 E009 Protección Civil Respuesta ante los desastres o emergencias.
Porcentaje de emergencias

atendidas oficialmente.
Eficacia

Este indicador mide el procentaje

deplaticas impartidas en el

municipio.

(emergencias atendidas / emergencias

reportados) × 100
Porcentaje Trimestral 5 100% 0% 50.00% Ascendente

Informe de actividades de la

Coordinación de Protección Civil
Coordinación de Protección Civil 

2026 01/04/2026 30/06/2026 E009 Protección Civil
Visitas a establecimientos para verificar el cumplimiento de

la normatividad estatal vigente en la materia. 

Porcentaje de visitas realizadas a

establecimientos
Eficiencia

Este indicador mide el porcentaje

de visitas realizadas a

establecimientos

(Total de visitas realizadas a establecimientos /

Total de visitas programadas a establecimientos)

X 100  

Porcentaje Trimestral 1793 100% 0% 100.00% Ascendente
Registros administrativos de la

Coordinación de Protección Civil.
Coordinación de Protección Civil 

2026 01/04/2026 30/06/2026 E009 Protección Civil
Impartición de pláticas y talleres al personal institucional y

a la población en general.

Porcentaje de platicas y talleres

otorgados en materia de

protección civil.

Eficacia

Mide las platicas y talleres

otorgados en materia de

protección civil.

(Número de pláticas y talleres otorgados en

materia de protección civil / Número de pláticas

y talleres programados) X 100  

Porcentaje Trimestral 48 100% 0% 71.00% Ascendente

Programa de trabajo, archivo de

parte informativo, y registros

administrativos de la Coordinación

de Protección Civil.

Coordinación de Protección Civil 

2026 01/04/2026 30/06/2026 E009 Protección Civil Atención a llamados de auxilio en los conatos de incendio.
Porcentaje de número de

incendios atendidos.
Eficacia

Mide el número de incendios

atendidos.

(Número de llamadas y/o avisos de emergencias

atendidas para combatir incendios / Total de

llamadas y/o avisos de emergencias para

combatir incendios) x100

Porcentaje Trimestral 0 100% 0% 100.00% Ascendente
Informe de actividades de

protección civil.
Coordinación de Protección Civil 

2026 01/04/2026 30/06/2026 E009 Protección Civil Atención a reportes ciudadanos
Porcentaje de reportes de

ciudadanos atendidos.
Eficiencia

Mide el reportes de ciudadanos

atendidos.

(Número de reportes atendidos / Número total

de reportes recibidos) × 100
Porcentaje Trimestral 0 100% 0% 86.00% Ascendente

Informe de actividades de

protección civil.
Coordinación de Protección Civil 

2026 01/04/2026 30/06/2026 E009 Protección Civil
Suministro de agua potable a personas que carecen de este

servicio público

Porcentaje de cumplimiento en la

entrega de agua potable.
Eficacia

Mide el cumplimiento en la entrega 

de agua potable.

(Total de volumen entregado / Total de volumen

programado)X100
Porcentaje Trimestral 0 100% 0% 100.00% Ascendente

Reporte de suministro y Bitácoras

de reparto de agua en las

comunidades

Coordinación de Protección Civil 

2026 01/04/2026 30/06/2026
E010 Registro e Identificación de 

la Población

Contribuir al registro de actas certificadas de las personas

mediante la atención que brinda el personal para el servicio

de expedición de actas que brindan los Registros Civiles del

Municipio de Centla.

Tasa de variación del servicio de

expedición de actas.
Eficacia

Este indicador mide el porcentaje

de hechos o actos atendidos en las

oficialías del Registro Civil

((Total de actas expedidas en el año vigente/

Total de actas expedidas en el año base)-1) *100
Tasa Anual 0.00% 3.81% 0.00% -70.29% Ascendente

Informes quincenales de las

actividades que se realizan en las

Oficialías del Registro Civil que se

resguardan en sus archivos. 

Secretaria del Ayuntamiento
Se muestra poco avance, ya que su

perioricidad es anual.

2026 01/04/2026 30/06/2026
E010 Registro e Identificación de 

la Población

Los habitantes del municipio de Centla reciben el servicio

del registro e identificación de la población.

Porcentaje de ciudadanos

atendidos con el servicio.
Eficacia

Este indiador mide el porcentaje de

servicios otrogados por las

oficialías del registro civil con

relación al total de la población

solicitante en el municipio.

(Total de ciudadanos atendidos con un servicio

del registro civil / Total de ciudadanos que

requieren un servicio del registro civil) *100)

Porcentaje Anual 100.00% 10.00% 0.00% 100.00% Ascendente

Informes de listas de los ciudadanos

atendidos con un servicio en las

Oficialías del Registro Civil que se

resguardan en sus archivos.

Secretaria del Ayuntamiento

Su avance ha sido favorable ya que es a

demanda el total de ciudadanos atendidos

en las Oficialías deL Registro Civil.

2026 01/04/2026 30/06/2026
E010 Registro e Identificación de 

la Población

Servicio de atención para el registro y expedición de actas

otorgadas.

Porcentaje de servicios brindados

a los ciudadanos.
Eficiencia

Este indicador mide el porcentaje

de las actividades de organización

del personal para dar un mejor

servicio.

(Número de servicios proporcionados a la

ciudadanía / Número de servicios que requiere la

ciudadanía) *100)

Porcentaje Semestral 100.00% 100.00% 0.00% 100.00% Ascendente

Reporte de actividades trimestrales

realizadas en las Oficialías de los

Registros Civiles del Municipio de

Centla (ESTADISTICAS) archivos.

Secretaria del Ayuntamiento

Su avance ha sido favorable ya que es a

demanda el servicio que se proporciona a

la ciudadanía.

2026 01/04/2026 30/06/2026
E010 Registro e Identificación de 

la Población

Expedición de las diversas actas que tramitan los Registros

Civiles del Municipio de Centla.
Porcentaje de actas expedidas. Eficiencia

Este indicador mide el Porcentaje

del personal capacitado.

(Total de Actas entregadas /Total de actas

solicitadas) *100
Porcentaje Trimestral 100.00% 100.00% 0.00% 100.00% Ascendente

Reporte de actividades trimestrales

realizadas en las oficialías de los

Registro Civiles del Municipio de

Centla (ESTADISTICAS) 

Secretaria del Ayuntamiento

Su avance ha sido favorable ya que es a

demanda el servicio que se proporciona a

la ciudadanía.

2026 01/04/2026 30/06/2026
E011 Seguridad y Protección

Ciudadana

Contribuir al fortalecimiento de la capacidad de respuesta

de la corporación policial mediante la implementación de

ejes de proximidad social, profesionalización policial, uso de

tecnología y participación comunitaria.

Tasa de variación de la incidencia

delictiva en el municipio
Eficacia

Este indicador mide el grado de

incidencia delictiva del municipio.

[(Total de delitos registrados en el periodo

actual/Total de delitos registrados en el periodo

anterior)-1]x100 

Tasa Anual -18% -11.00% 0% 13.70% Descendente

Prontuario Estadístico, Fiscalía

General del

Estado de Tabasco. 

Disponible para Consulta:

https://www.fiscaliatabasco.gob.mx

/Estadistica/Index

 Dirección de Seguridad Pública Municipal

SE REGISTRARON MÁS DELITOS EN EL

PRIMER TRIMESTRE DE 2026, EN

COMPARACIÓN CON EL CUARTO

TRIMESTRE DE 2025.

2026 01/04/2026 30/06/2026
E011 Seguridad y Protección

Ciudadana

La población del Municipio cuenta con un sistema de

seguridad pública eficiente.

Porcentaje de atención a

denuncias.
Eficiencia

Este indicador mide elresultado

alcanzado en materia de seguridad

publica

(Total de denuncias atendidas / Total de

denuncias registradas) x100
Porcentaje Anual 100% 100% 0% 100.00% Ascendente

Registros de la Dirección de

Seguridad Pública del Municipio

Registros Administrativos. Parte de

Novedades.

 Dirección de Seguridad Pública Municipal

2026 01/04/2026 30/06/2026
E011 Seguridad y Protección

Ciudadana
Programa de atención de víctimas

Tasa de variación de víctimas de

delitos atendidos
Eficacia

Este indicador mide elresultado

alcanzado en materia de seguridad

publica

[(Número de víctimas de un delito registrados en

el semestre actual/Número de víctimas de un

delito registrados en el semestre inicial)-1]x100

Tasa Trimestral 0% 2.60% 0% 50.00% Ascendente

Informes mensuales de estadísticas

de la Plataforma México (Medio de

verificación reservado)

 Dirección de Seguridad Pública Municipal

SE REGISTRARON MÁS VÍCTIMAS

ATENDIDAS EN EL PRIMER TRIMESTRE

2026 EN COMPARACIÓN CON EL CUARTO

TRIMESTRE DE 2025.
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2026 01/04/2026 30/06/2026
E011 Seguridad y Protección

Ciudadana
Programa de prevención del delito. Porcentaje de vigilancia policial Eficacia

Este indicador mide el resultado

alcanzado en materia de seguridad

publica

(Rondines realizados en el trimestre / Rondines

programados en el trimestre)x100
Porcentaje Trimestral 100% 100% 0% 100.00% Ascendente

Registros de la Dirección de

Seguridad Pública del Municipio 
 Dirección de Seguridad Pública Municipal

NO SE MUESTRA AVANCE DEBIDO A QUE

SU PERIODICIDAD ES SEMESTRAL

2026 01/04/2026 30/06/2026
E011 Seguridad y Protección

Ciudadana

Profesionalización de elementos policiales con recursos del

FOTAMUN

Porcentaje de elementos

profesionalizados
Calidad

Este indicador mide el resultado

alcanzado en materia de seguridad

publica

(Total de elementos profesionalizados/Total de

elementos en la corporación) x100
Porcentaje Trimestral 0% 26.31% 0% 0.00% Ascendente

Registros de la Dirección de

Seguridad Pública del Municipio

(Medio de verificación reservado)

 Dirección de Seguridad Pública Municipal
LA CAPACITACIÓN NO ESTÁ

PROGRAMADA PARA ESTE TRIMESTRE.

2026 01/04/2026 30/06/2026
E011 Seguridad y Protección

Ciudadana
Equipamiento policial implementado.

Porcentaje de equipamiento

policial adquirido
Eficiencia

Este indicador mide el resultado

alcanzado en materia de seguridad

publica

(Total de equipamiento adquirido/Total de

equipamiento programado) x100
Porcentaje Trimestral 100% 100% 0% 0.00% Ascendente

Registros de la Dirección de

Seguridad Pública del Municipio

(Medio de verificación reservado)

 Dirección de Seguridad Pública Municipal
LAS ADQUISICIONES NO ESTÁN

PROGRAMADAS PARA ESTE TRIMESTRE.

2026 01/04/2026 30/06/2026
E011 Seguridad y Protección

Ciudadana
Mantenimiento del parque vehicular

Porcentaje del parque vehicular

con mantenimiento
Eficacia

Este indicador mide el resultado

alcanzado en materia de seguridad

publica

(Número de vehículos con mantenimiento

realizado/Número de vehículos que requieren

mantenimiento) x100

Porcentaje Trimestral 75% 100% 0% 100.00% Ascendente

Registros Administrativos del

mantenimiento del parque

vehicular y evidencia fotográfica.

 Dirección de Seguridad Pública Municipal

2026 01/04/2026 30/06/2026
E011 Seguridad y Protección

Ciudadana
Pláticas de prevención del delito 

Porcentaje de concientización en

la prevención del delito
Eficacia

Este indicador mide el resultado

alcanzado en materia de seguridad

publica

(Total de Pláticas en Materia de Prevención del

Delito/Total de Pláticas Programadas) x100
Porcentaje Trimestral 80% 100% 0% 100.00% Ascendente

Registros de la Dirección de

Seguridad Pública del Municipio y

evidencia fotográfica.

 Dirección de Seguridad Pública Municipal

2026 01/04/2026 30/06/2026
E012 Igualdad Sustantiva de

Género

Contribuir a la disminución de la violencia de género en el

municipio a través de acciones que impulsen el desarrollo

integral de las mujeres, protegiendo el derecho a una vida

libre de violencia y de igualdad.

Tasa de variación de mujeres

víctimas de violencia que mejoran

sus condiciones de vida.

Eficacia

Este indicador observa a las

mujeres Victimas de algun tipo de

violencia

((Casos de Violencia de Género en el Año Actual / 

Casos de Violencia de Género en el Año Anterior)

-1)x100

Tasa Anual 0.00% 5.26% 0% -73.96% Ascendente

Registro de mujeres víctimas de

violencia que están siendo

atendidas 

Dirección de Atención a las Mujeres

2026 01/04/2026 30/06/2026
E012 Igualdad Sustantiva de

Género

Mujeres en situación de violencia reciben atención integral

jurídica y psicológica que mejora su acceso a la protección y

conocimiento de sus derechos.

Porcentaje de servicios psico

jurídicos proporcionados a

mujeres violentadas. 

Eficiencia

Este indicador mide el porcentaje

de las mujeres en situación de

violencia en el municipio.

[(Número de Servicios de atención a Mujeres en

Situación de Violencia atendidas / Número de

casos de Mujeres en Situación de Violencia

registrados) x 100

Tasa Anual 0.00% 64.79% 0% 16.03% Ascendente
Registro de mujeres víctimas de

violencia atendidas.
Dirección de Atención a las Mujeres

2026 01/04/2026 30/06/2026
E012 Igualdad Sustantiva de

Género
Servicios de atención psico-jurídicas otorgados

Porcentaje de Servicios de

atención psico-jurídicas

proporcionados.

Eficacia

Este indicador mide el porcentaje

de las activiades realizadas psrs la

difusiòn y prevenciòn de la

violencia de genero

(Servicios Brindados / Servicios Solicitados) × 100 Porcentaje Semestral 0.00% 33.80% 0% 32.98% Ascendente
Registro de mujeres víctimas de

violencia atendidas.
Dirección de Atención a las Mujeres 

2026 01/04/2026 30/06/2026
E012 Igualdad Sustantiva de

Género

Acciones de prevención y sensibilización sobre violencia de

género implementadas

Porcentaje de acciones de

concientización en violencia de

género

Eficacia
Este indicador mide el porcentaje

de campañas de sensibilizaciòn 

(Acciones Ejecutadas / Acciones Programadas) ×

100
Porcentaje Semestral 100.00% 100.00% 0% 49.00% Ascendente

Programa de actividades. Archivo

fotográfico.
Dirección de Atención a las Mujeres 

2026 01/04/2026 30/06/2026
E012 Igualdad Sustantiva de

Género
Atención jurídica a mujeres víctimas de violencia

Porcentaje de Asistencia Jurídica

a Mujeres Víctimas de Violencia
Eficiencia

Este indicador mide el porcentaje

de atenciòn psico-juridica de las

mujeres victimas de violencia.

(Casos Atendidos / Casos Recibidos) × 100                     Porcentaje Trimestral 20.00% 76.12% 0% 67.02% Ascendente
Registro de mujeres víctimas de

violencia atendidas por la DAM
Dirección de Atención a las Mujeres 

2026 01/04/2026 30/06/2026
E012 Igualdad Sustantiva de

Género
Asistencia psicológica a mujeres víctimas de violencia

Porcentaje de acompañamiento

psicológico a Mujeres Víctimas de

violencia

Eficiencia

Este indicador mide los servicios

otorgados a las mujeres victimas

de violencia

(Sesiones Realizadas / Sesiones Programadas) ×

100
Porcentaje Trimestral 0.00% 37.10% 0% 32.98% Ascendente

Registro de mujeres víctimas de

violencia atendidas por la DAM
Dirección de Atención a las Mujeres 
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2026 01/04/2026 30/06/2026
E012 Igualdad Sustantiva de

Género

Seguimiento de casos de mujeres atendidas en situación de

violencia

Porcentaje de Casos Atendidos

con Seguimiento Integral
Eficiencia

Este indicador mide los servicios

otorgados a las mujeres victimas

de violencia

(Número de casos con seguimiento / Número de

casos atendidos) × 100
Porcentaje Trimestral 0.00% 60.00% 0% 56.92% Ascendente

Registro de mujeres víctimas de

violencia atendidas por la DAM
Dirección de Atención a las Mujeres 

2026 01/04/2026 30/06/2026
E012 Igualdad Sustantiva de

Género
Distribución de material informativo

Porcentaje de Acciones de

Concientización
Eficacia

Este indicador mide el porcentaje

de concientización distribuidos 

(Actividades con Trípticos Distribuidos /

Actividades con Trípticos Programados para

Distribuir) × 100

Porcentaje Trimestral 0.00% 100.00% 0% 100.00% Ascendente
Programa de actividades. Evidencia

Fotográfica
Dirección de Atención a las Mujeres 

2026 01/04/2026 30/06/2026
E012 Igualdad Sustantiva de

Género

Realización de capacitaciones, pláticas y talleres de

sensibilización

Porcentaje de capacitaciones,

pláticas y talleres de

sensibilización.

Eficacia

Este indicador mide los servicios

otorgados a las mujeres victimas

de violencia

(Capacitaciones, Pláticas y Talleres Ejecutados /

Capacitaciones, Pláticas y Talleres Programados)

× 100            

Porcentaje Trimestral 100.00% 100.00% 0% 100.00% Ascendente
Programa de actividades. Evidencia

Fotográfica
Dirección de Atención a las Mujeres 

2026 01/04/2026 30/06/2026 E013 Sistema Catastral
Contribuir en la actualizacion del padron catastral mediante

servicios eficientes de administracion, actualizacion y

registro de predios. 

Tasa de variación de predios

regularizados. 
Eficacia

Este indicador mide el servicio

catastral que se le brinda a la

ciudadania en el año. 

((Total de predios regularizados en el año actual

/ Total de predios regularizados en el año

anterior)-1)*100

Tasa Anual 98% 100% 0% 31.00% Ascendente Sistema Catastral SAIC Y SICATTAB Dirección de Finanzas 
NO SE MUESTRA AVANCE DEBIDO A QUE

SU PERIODICIDAD ES ANUAL

2026 01/04/2026 30/06/2026 E013 Sistema Catastral
Atencion eficiente a la ciudadania que requiere servicio

catastral. 

Tasa de variación de ciudadanos

atendidos.
Eficacia

Este indicador observa la variacion

de ciudadanos atendidos en el año

((Total de ciudadanos atendidos durante el año

actual / Total de ciudadanos atendidos en el año

anterior)-1)*100

Tasa Anual 10% 100% 0% 36.00% Ascendente
Base de datos de la relacion de

folios. 
Dirección de Finanzas 

NO SE MUESTRA AVANCE DEBIDO A QUE

SU PERIODICIDAD ES ANUAL

2026 01/04/2026 30/06/2026 E013 Sistema Catastral Servicios catastrales Proporcionados. 
Porcentaje de servicios

catastrales.
Eficiencia

Este indicador observa la

realización de servicios catastrales.

(Total de servicio catastral realizados / Total de

servicios catastral solicitados)*100
Porcentaje Semestral 100% 100% 0% 81.00% Ascendente Sistema Catastral SAIC y SICATTAB Dirección de Finanzas 

NO SE MUESTRA AVANCE DEBIDO A QUE

SU PERIODICIDAD ES SEMESTRAL

2026 01/04/2026 30/06/2026 E013 Sistema Catastral Actualización de los estados de los predios.
Porcentaje de predios

actualizados 
Eficiencia

Este indicador observa la

realizaciòn de estudios de valor

catastral correctos

(Total de predios actualizados/ Total de

solicitudespara actualizar predios)*100
Porcentaje Trimestral 100% 100% 0% 84.00% Ascendente Sistema Catastral SAIC y  SICATTAB Dirección de Finanzas 

2026 01/04/2026 30/06/2026 E013 Sistema Catastral Expedicion de Constancias catastrales.  

Porcentaje de estudios de

medicion correctamente

ejecutados

Eficiencia

Este indicador observa las

capacitaciones que se le brinda al

personal 

(Total de estudios de valor catastral

realizados/total de estudios de valor catastral

solicitados)*100

Porcentaje Trimestral 100% 100% 0% 80.00% Ascendente

Formato de gestion catastral, Plano

del predio, INE, Recibo de pago,

formato de folio de entrega de

expedicion de folios. 

Dirección de Finanzas 

2026 01/04/2026 30/06/2026 E013 Sistema Catastral Rectificacion de medidas y colindancias ejecutadas .

Porcentaje del numero de

rectificacion de medidas y

colindancias ejecutadas.

Eficiencia

Este indicador observa las

capacitaciones que se le brinda al

personal 

(Total de rectificaciones de medidas y

colindancias realizadas/Total de rectificaciones

de medidas y colindancias solicitadas)*100

Porcentaje Trimestral 100% 100% 0% 83.00% Ascendente

Formato de rectificacion de

medidas y colindancias, Plano del

predio, INE, Recibo de pago, oficio

de entrega de la rectificacion de

medidas y colindancias. 

Dirección de Finanzas 

2026 01/04/2026 30/06/2026
E014 Mantenimiento a Edificios

Públicos 

Contribuir al aumento en la calidad de la infraestructura de

edificios públicos mediante el mantenimiento preventivo y

correctivo. 

Porcentaje de edificios públicos

en condiciones adecuadas en su

infraestructura.

Eficacia
Este indicador mide a los edificios

publicos en buenas condiciones.

(Numero de edificios publicos en condiciones

adecuadas/Total de edificios públicos)×100
Porcentaje Anual 0% 100% 0% 0.00% Ascendente

Bitácora de la Coordinación de

Servicios Municipales de la

Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales

Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

Este indicador no muestra avance en razón

que no se realizaron/programaron

actividades  en el trimestre

2026 01/04/2026 30/06/2026
E014 Mantenimiento a Edificios

Públicos 

El municipio de Centla tiene un eficiente mantenimiento

preventivo de las instalaciones de edificios públicos. 

Porcentaje de edificios públicos

con manteamiento preventivo
Eficacia

Este indicador mide a los edificios

publicos que resibiran

mantenimiento.

(Número de edificios con mantenimiento

preventivo realizado/ Numero de edificios

programados para mantenimiento)x100

Porcentaje Anual 0% 100% 0% 0.00% Ascendente

Bitácora de la Coordinación de

Servicios Municipales de la

Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales

Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

Este indicador no muestra avance en razón

que no se realizaron/programaron

actividades  en el trimestre
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2026 01/04/2026 30/06/2026
E014 Mantenimiento a Edificios

Públicos 

Eficiencia en la planeación y mantenimiento de los edificios

públicos 

Porcentaje de servicios de

mantenimiento de los edificios

públicos 

Eficiencia

Este indicador mide a los edificios

publicos que resibiran

mantenimiento.

(Total de Localidades con Servicio de Alumbrado

Atendidas en el Semestre / Total de Localidades

Programadas) X 100.

Porcentaje Semestral 0% 100% 0% 0.00% Ascendente

Bitácora de la Coordinación de

Servicios Municipales de la

Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales

Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

Este indicador no muestra avance en razón

que no se realizaron/programaron

actividades  en el trimestre

2026 01/04/2026 30/06/2026
E014 Mantenimiento a Edificios

Públicos 

Acciones ejecutadas para el mejoramiento de los edificios

públicos.

Porcentaje de las acciones de

mejoramiento de los edificios

públicos.

Eficacia

Este indicador mide el porcentaje

de mantenimientos efectuados a

las luminarias

(Total de acciones de mantenimiento de los

edificios públicos /Total de acciones de

mantenimiento de los edificios públicos

programados) *100

Porcentaje Trimestral 0% 100% 0% 0.00% Ascendente

Bitácora de la Coordinación de

Servicios Municipales de la

Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales

Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

Este indicador no muestra avance en razón

que no se realizaron/programaron

actividades  en el trimestre

2026 01/04/2026 30/06/2026
P001 Diseño y Conducción de la

Política del Gasto Público

Contribuir al cumplimiento de las metas y objetivos

mediante la implementación de un sistema integral de

planeación y programación orientado a resultados

Porcentaje del cumplimiento de

las Líneas de Acción del Plan

Municipal de Desarrollo

Eficacia

Este indicador mide el

cumplimiento de las lineas de

acción del Plan Municipal de

Desarrollo 

(Total de Líneas de Acción del Plan Municipal

implementadas/Total de Líneas de Acción

programadas para cumplir)x100

Porcentaje Anual 100% 100% 0% 100.00% Ascendente
Formato de Cumplimiento de Líneas

de Acción y Expediente de ML-MIR
Dirección de Programación

2026 01/04/2026 30/06/2026
P001 Diseño y Conducción de la

Política del Gasto Público

La administración del Municipio de Centla tiene un sistema

de planeación eficiente.

Tasa de variación porcentual de

las sugerencias y

recomendaciones de los

programas presupuestarios a

evaluar

Eficacia

Este indicador mide las sugerencias

y recomendaciones emitidas por el

evaluador de los programas

presupuestarios a evaluiar  

[(Total de sugerencias y recomendaciones de la

evaluación en el ejercicio actual/ Total de

sugerencias y recomendaciones de la evaluación

en el ejercicio inicial)-1]x100

Tasa Anual 80% 100% 0% 0.00% Ascendente

Informes finales de las evaluaciones

realizadas a los programas

presupuestarios

Dirección de Programación La evaluación se encuentra en proceso.

2026 01/04/2026 30/06/2026
P001 Diseño y Conducción de la

Política del Gasto Público

Sistema de Presupuesto basado en Resultados

implementado.

Porcentaje de Programas

Presupuestarios con Expedientes

ML-MIR 

Eficiencia

Este indicador mide los programas

presupuestarios que cuentan con

expediente ML-MIR

(Total de Expedientes ML-MIR/Total de

Programas Presupuestarios registrados)x100
Porcentaje Semestral 100% 100% 0% 97.00% Ascendente

Estado analítico de clasificación

administrativa y anexos 1.1 MIR

Validada

Dirección de Programación

2026 01/04/2026 30/06/2026
P001 Diseño y Conducción de la

Política del Gasto Público

Modificación de Expedientes de Indicadores para

Resultados

Porcentaje de Expedientes ML-

MIR modificados
Eficiencia

Este indicador mide las

modificaciones de los expedientes

ML-MIR

(Total de Expedientes modificados/Total de

Expedientes que requieren modificación)x100
Porcentaje Trimestral 100% 100% 0% 100.00% Ascendente

Oficio de Modificación y anexos 1.4

Modificación MIR

Oficio de sugerencias

Dirección de Programación

2026 01/04/2026 30/06/2026
P001 Diseño y Conducción de la

Política del Gasto Público
Entrega de Anexos Programáticos

Porcentaje Anexos Programáticos

entregados 
Eficiencia

Este indicador mide la entega de

los anexos programaticos 

(Total de Anexos entregados/Total de MIR’s

registradas) x100
Porcentaje Trimestral 100% 100% 0% 100.00% Ascendente

Oficio de Modificación y anexos 1.4

Modificación MIR
Dirección de Programación

2026 01/04/2026 30/06/2026
P001 Diseño y Conducción de la

Política del Gasto Público
Seguimiento de ASM de la Evaluación de Desempeño Porcentaje de los ASM atendidos Eficiencia

Este indicador mide a los ASM que

se atendieron

(Total de ASM atendidos/Total de ASM

programados en el periodo)x100
Porcentaje Trimestral 100% 100% 0% 100.00% Ascendente

Informe de Seguimiento de ASM 

Plan de Mejora
Dirección de Programación

Este indiador no presenta avance, en razon

que todos los ASM ya se cumplieron en el

tercer trimestre 

2026 01/04/2026 30/06/2026 P002  Administración Tributaria Fortalecimiento de las finanzas públicas municipales.
Tasa de recaudación de ingresos

de gestión
Eficacia

Este indicador mide el porcentaje

de recaudación de ingresos de

gestión.

tasa de incremento de recaudación de ingresos

de gestión = ( (ingresos de gestión año actual /

ingresos de gestión año anterior) - 1 ) *100

Tasa Anual 0.00% 6.00% 0.00% -54.23% Ascendente Estado de Actividades Direccion de Finanzas 

Los ingresos de gestión recaudados al

presente trimestre aún no superan la

recaudación anual del año anterior.

2026 01/04/2026 30/06/2026 P002  Administración Tributaria 
Incrementar el haber de la hacienda pública municipal en

rubro de impuesto predial.

Porcentaje de cumplimiento de la

meta de ingresos de gestión.
Eficacia

Este indicador mide el incremento

de recaudación en el pago del

impuesto predial.

Porcentaje de cumplimiento de la meta de

ingresos de gestión = 

(ingresos de gestión año actual / ingresos de

gestión proyectados en ley de ingresos) * 100

Porcentaje Anual 0.00% 100.00% 0.00% 46.65% Ascendente Anexos de catálogo Direccion de Finanzas 
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2026 01/04/2026 30/06/2026 P002  Administración Tributaria 
Conocer el avance porcentual de cuentas catastrales al

corriente en el pago del impuesto predial

Porcentaje de avance de cuentas

catastrales
Eficiencia

Este Indicador mide el porcentaje

de cuentas catastrales al corriente

en impuesto predial.

porcentaje de avance cuentas catastrales =

(número de cuentas catastrales recaudadas /

número de cuentas catastrales proyectadas)

Porcentaje Semestral 0.00% 100.00% 0.00% 36.27% Ascendente Reporte de cuentas catastrales Direccion de Finanzas 

2026 01/04/2026 30/06/2026 P002  Administración Tributaria 
Efectuar cobertura de cajas moviles en las localidades del

municipio para pago de impuesto predial

Porcentaje de cobertura de cajas

móviles
Eficiencia

Este indicador mide el porcentaje

de cobertura de cajas móviles.

Porcentaje de cobertura de cajas móviles =

(Localidades visitadas / Localidades

programadas)

Porcentaje Trimestral 0.00% 100.00% 0.00% 100.00% Ascendente
Reporte de actividades de

recaudación
Direccion de Finanzas 

2026 01/04/2026 30/06/2026 P002  Administración Tributaria 
Efectuar difusuión de los incentivos fiscales en la mayoria

de las localidades del municipio.

Porcentaje de difusión de

incentivos fiscales
Eficiencia

Este indicador mide el porcentaje

de incentivos fiscales.

(Localidades visitadas difusión / Localidades

programadas difusión)
Porcentaje Trimestral 0.00% 100.00% 0.00% 100.00% Ascendente Reporte de actividades de difusión Direccion de Finanzas 

2026 01/04/2026 30/06/2026 P002  Administración Tributaria 
Medir el porcentaje de supervisión de áreas generadoras de

ingresos

Porcentaje de supervisión de

áreas generadoras de ingresos
Eficiencia

Este indicador mide a las areas

generadoras del ingreso 

(número de áreas generadoras visitadas /

número de áreas generadoras programadas)
Porcentaje Trimestral 0.00% 100.00% 0.00% 100.00% Ascendente

Programa de coordinación de

ingresos de gestión
Direccion de Finanzas 

2026 01/04/2026 30/06/2026 F001 Desarrollo Agrícola
Contribuir al desarrollo agrícola mediante la

implementación de programas de apoyos.

Tasa de variación del número de

apoyos ejecutados.
Eficacia

Mide la tasa de incremento del

desarrollo de la producción de los

sectores primarios agrícolas

mediante proyectos y programas

estratégicos y productivos,

[(Número de apoyos y servicios realizados en el

año 2026 / Número de apoyos y servicios

realizados en el año 2025)-1] * 100  

Tasa Anual 0.00% 100.00% 0% 0.00% Ascendente
Dirección de Desarrollo (padrón de

beneficiarios).
Dirección de Desarrollo 

Este indicador no muestra avance en razón

que no se realizaron/programaron

actividades  en el trimestre

2026 01/04/2026 30/06/2026 F001 Desarrollo Agrícola Productores agrícolas beneficiados

Tasa de variación de los

agricultores beneficiados con

apoyos.

Eficiencia

Medición de la tasa de incremento

de la productividad de los sectores

primarios agrícolas en el Municipio

de Centla

[(Total de agricultores beneficiados en el año

2026/Total de agricultores beneficiados en el

año 2025) -1]*100

Tasa Anual 0.00% 100.00% 0% 0.00% Ascendente
Dirección de Desarrollo (padrón de

beneficiarios).
Dirección de Desarrollo 

Este indicador no muestra avance en razón

que no se realizaron/programaron

actividades  en el trimestre

2026 01/04/2026 30/06/2026 F001 Desarrollo Agrícola Apoyos agrícolas entregados

Porcentaje de paquetes de

herramientas agrícolas

entregados

Eficiencia

Este indicador observa las

capacitaciones impartidas a

integrantes del sector agricola 

(Total de apoyos sociales entregados/Total de

apoyos sociales programados) * 100
Porcentaje Semestral 0.00% 100.00% 0% 0.00% Ascendente

Dirección de Desarrollo (padrón de

beneficiarios).
Dirección de Desarrollo 

Este indicador no muestra avance en razón

que no se realizaron/programaron

actividades  en el trimestre

2026 01/04/2026 30/06/2026 F001 Desarrollo Agrícola Solicitudes atendidas de herramientas agrícolas

Porcentaje de solicitudes

atendidas de herramientas

agrícolas

Eficiencia

Este indicador observa las

estrategias y tecnicas modernas

realizadas en el sector agricola del

municipio de centla

(Total de solicitudes de herramientas agrícolas

atendidas / Total de solicitudes programadas) *

100

Porcentaje Trimestral 50.00% 100.00% 0% 0.00% Ascendente
Dirección de Desarrollo (Formato de

registro de solicitudes) 
Dirección de Desarrollo 

Este indicador no muestra avance en razón

que no se realizaron/programaron

actividades  en el trimestre

2026 01/04/2026 30/06/2026 F001 Desarrollo Agrícola Mide el porcentaje de hectáreas mecanizadas.
Porcentaje de hectáreas

mecanizadas.
Eficiencia

Medición de porcentaje de las

campañas de concientización y

motivación impartidas a

integrantes del sector agrícola del

municipio de Centla

(Total de hectáreas mecanizadas / Total de

hectáreas solicitadas por el sector agrícola) * 100
Porcentaje Trimestral 80.00% 100.00% 0% 0.00% Ascendente

Dirección de Desarrollo (Formato de

registro de Solicitudes) 
Dirección de Desarrollo 

Este indicador no muestra avance en razón

que no se realizaron/programaron

actividades  en el trimestre

2026 01/04/2026 30/06/2026 F002 Desarrollo Pecuario
Contribuir al desarrollo pecuario mediante la

implementación de programas de apoyos y servicios en el

sector. 

Tasa de variación del número de

apoyos en especie entregados. 
Eficacia

Mide el numero de apaoyos

entregados 

[(Número de apoyos en especie entregados en el

año 2026 / Número de apoyos en especie

entregados en el año 2025)-1] * 100 

Tasa Anual 100.00% 100.00% 0% 0.00% Ascendente
Dirección de desarrollo (padrón de

beneficiarios)  
Dirección de Desarrollo 

No se muestra avance, en razón que no se

ha realizado entrega de los apoyos en el

trimestre.
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2026 01/04/2026 30/06/2026 F002 Desarrollo Pecuario La población del sector pecuario recibe apoyos y servicios. 

Porcentaje de población

beneficiada con los apoyos en

especie.

Eficacia
Mide el total de la población

atendida

(Total de población beneficiada / Total de

población programada) * 100
Tasa Anual 100.00% 100.00% 0% 0.00% Ascendente

Dirección de desarrollo (padrón de

beneficiarios)  
Dirección de Desarrollo 

No se muestra avance, en razón que no se

ha realizado entrega de los apoyos en el

trimestre.

2026 01/04/2026 30/06/2026 F002 Desarrollo Pecuario Paquetes de aves de traspatio e insumos entregados.
Porcentaje de Paquetes de aves

de traspatio entregados.
Eficiencia Mide el total de apoyos entregados

(Paquetes de aves de traspatio entregados /

Paquetes de aves de traspatio programados) ×

10

Porcentaje Semestral 100.00% 100.00% 0% 0.00% Ascendente
Dirección de desarrollo (padrón de

beneficiarios)  
Dirección de Desarrollo 

No se muestra avance, en razón que no se

ha realizado entrega de los apoyos en el

trimestre.

2026 01/04/2026 30/06/2026 F002 Desarrollo Pecuario Servicio de control de fierro ganadero otorgados.
Porcentaje de servicios de control

de fierro ganadero otorgados. 
Eficiencia

Mide el total de registro de baja y

revaliadación de fierro 

(Total de servicios de control de fierro ganadero

realizados/ Total de solicitudes de servicios de

control de fierro ganadero recibidas) × 100

Tasa Semestral 100.00% 100.00% 0% 100.00% Ascendente
Dirección de desarrollo (padrón de

beneficiarios)  
Dirección de Desarrollo 

2026 01/04/2026 30/06/2026 F002 Desarrollo Pecuario Recepción de solicitudes de apoyo con paquetes de pollitos  
Porcentaje solicitudes de apoyo

recibidas
Eficiencia

Mide el numero de solicitudes

atendidas 

(Solicitudes de apoyo/ Solicitudes recibidas) ×

100
Porcentaje Trimestral 100.00% 100.00% 0% 0.00% Ascendente

Dirección Desarrollo (Padrón de

beneficiarios).
Dirección de Desarrollo 

No se muestra avance, en razón que no se

ha realizado entrega de los apoyos en el

trimestre.

2026 01/04/2026 30/06/2026 F002 Desarrollo Pecuario
Atención de solicitudes para el registro, baja y revalidación

de fierro de ganado.

Tasa de variación de registro, baja

y revalidación de fierro. 
Eficiencia

Mide el total de solicitudes

atendidas 

(Total de solicitudes atendidas de registro, baja y

revalidación de Fierro.

/ Total de solicitudes recibidas de registro, baja y

revalidación de Fierro) * 100

Tasa Trimestral 100.00% 100.00% 0% 100.00% Ascendente
Dirección de desarrollo (base de

datos de registros)  
Dirección de Desarrollo 

2026 01/04/2026 30/06/2026 F005 Combate al Desempleo
Contribuir al incremento de la tasa de ocupación municipal

mediante el servicio de bolsa de trabajo y el fomento a la

cultura empresarial.

Tasa de variación de la ocupación

en el Municipio de Centla.
Eficacia

Este indicador mide la población

economicamente activa

[(Número de la Población Económicamente

Activa Empleada por la Bolsa de Trabajo

Municipal al Final del periodo 2026.

/ Número de la Población Económicamente

Activa Empleada por la Bolsa de Trabajo

Municipal al Final del periodo 2025)-1]*100

Tasa Anual 20.00% 20.00% 0% 0.00% Ascendente

* Informes de la Dirección de

Fomento Económico y Turismo del

Ejercicio 2026.

*Informes de la Dirección de

Fomento Económico y Turismo del

ejercicio 2025

Dirección de Fomento Económico y Turismo 

Sin avance en la actividad, debido a que se

encuentran en proceso las gestiones

administrativas necesarias para la

ejecución de las jornadas de reclutamiento.

2026 01/04/2026 30/06/2026 F005 Combate al Desempleo
La población del municipio de Centla, cuenta con

oportunidades de obtener un empleo formal. 

Porcentaje de colocación en la

bolsa de trabajo del municipio de

Centla.

Eficacia
Este indicador mide a la población

colocadas por la bolsa de trabajo 

(Número de Personas Colocadas por la Bolsa de

Trabajo/Población Económicamente Activa

Desocupada Del Municipio) *100

Porcentaje Anual 25.00% 0.32% 0% 0.00% Ascendente

*Informes de la Dirección de

Fomento Económico y Turismo del

Ejercicio 2026 o 

Tarjetas informativas *Panorama

sociodemográfico de Tabasco 2020

Dirección de Fomento Económico y Turismo 

Sin avance en la actividad, debido a que se

encuentran en proceso las gestiones

administrativas necesarias para la

ejecución de las jornadas de reclutamiento.

2026 01/04/2026 30/06/2026 F005 Combate al Desempleo Programa del servicio de Bolsa de Trabajo Municipal. 

Tasa de Variación de Empresas

Vinculadas a la Bolsa de Trabajo

Municipal.

Eficacia
Este indicador mide las empresas

vinculadas a la bolsa de trabajo

Número de empresas Vinculadas a la Bolsa de

Trabajo Municipal en el semestre Actual. (TEV1).

/Número de empresas Vinculadas a la Bolsa de

Trabajo Municipal en el semestre previo. (TEV2)-

1 *100

Porcentaje Semestral 29.50% 15.00% 0% 0.00% Ascendente

*Padrón empresarial de la Dirección

de Fomento Económico y Turismo.

(periodo actual2026)

*Padrón empresarial de la Dirección

de Fomento Económico y Turismo.

(periodo inmediato anterior 2025)

Dirección de Fomento Económico y Turismo 

No se registraron nuevas empresas en el

padrón municipal durante el periodo,

derivado de la etapa de planeación

operativa.

2026 01/04/2026 30/06/2026 F005 Combate al Desempleo Ejecución de atención a Ciudadanos.

Porcentaje de reclutamiento de la

ciudadanía en actividades

empresariales de ofertas de

trabajo

Eficacia

Este indicador mide el numero de

ciudadanos reclutados en la feria

de trabajo

(Número de Ciudadanos Reclutados en las Ferias

de Empleo / Número de Ciudadanos Registrados

en la Bolsa de Trabajo Municipal que Asisten a

Ferias de Empleo) X 100

Porcentaje Trimestral 100.00% 95.00% 0% 0.00% Ascendente

*Listas de asistencia 

*Libro de registros de bolsa de

trabajo 

Dirección de Fomento Económico y Turismo 

Sin avance en la actividad, debido a que se

encuentran en proceso las gestiones

administrativas necesarias para la

ejecución de las jornadas de reclutamiento.

2026 01/04/2026 30/06/2026
F007 Promoción y Fomento

Turístico

Contribuir a la promoción del municipio como espcio

seguro para la inversión y gran potencial Turistico para el

fortalecimiento para los sectores económicos mediante la

atención de los prestadores de atractivos Turisticos en el

municipio.

Porcentaje de Cobertura de

Atención Turística
Eficacia

Este indicador mide el porcentaje

de los avances o actividades

turisticos que se afectuan en el

municipio en el ejercicio 2023.

Número de participación empresarial/ Número

de empresas turísticas del Padrón empresarial de

la DFET)*100

Porcentaje Anual 0.00% 40.00% 0.00% 3.06% Ascendente

Registro de participación

empresarial de la DFET, Padrón

empresarial de la DFET

Dirección de Fomento Económico y Turismo 

2026 01/04/2026 30/06/2026
F007 Promoción y Fomento

Turístico

Los eventos turísticos del Municipio de Centla incrementan

su afluencia de visitantes.

Tasa de Variación de las Visitas

Turísticas en el Municipio
Eficacia

Este indicador mide el porcentaje

de participacion de las actividades

de promocion turistica 

[(Total de visitas turísticas en el año final / Total

de visitas turísticas en el año inicial) -1]*100
Tasa Anual 2 5.00% 0.00% 25.66% Ascendente

Informes de los eventos realizados

de la DFET, Informes de los eventos

realizados de la DFET

Dirección de Fomento Económico y Turismo 

2026 01/04/2026 30/06/2026
F007 Promoción y Fomento

Turístico
Programa de promoción turística implementado

Porcentaje de eventos turísticos

realizados
Eficiencia

El indicador medirá el porcentajue

Promoción Turística en espacios

públicos, privados y académicos.

(Total de eventos turísticos realizados en el

periodo/Total de eventos previstos) x100
Porcentaje Semestral N/D 100.00% 0.00% 100.00% Ascendente

Informes mensuales o trimestrales

de la DFET
Dirección de Fomento Económico y Turismo 
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2026 01/04/2026 30/06/2026
F007 Promoción y Fomento

Turístico
Difusión de los eventos

Porcentaje de actividades de

difusión
Eficacia

El indicador medirá el porcenta de

Realización de actividades y

eventos para el fomento turísticos.

(Total de actividades con difusión realizadas /

Total de actividades con difusión previstas) *100
Porcentaje Trimestral N/D 100.00% 0.00% 100.00% Ascendente

Evidencia fotográfica de la difusión

de los eventos
Dirección de Fomento Económico y Turismo 

2026 01/04/2026 30/06/2026
F007 Promoción y Fomento

Turístico
Seguimiento de las invitaciones emitidas

Porcentaje de confirmación de

asistencias
Eficiencia 

El indicador medirá el porcenta de

Realización de actividades y

eventos para el fomento turísticos.

(Promedio de confirmación a eventos en el

periodo./ Número de invitaciones enviadas)

*100.

Porcentaje Trimestral N/D 75.00% 0.00% 74.00% Ascendente
Oficios, circulares e invitaciones

enviadas 
Dirección de Fomento Económico y Turismo 

2026 01/04/2026 30/06/2026
F008 Fomento a las Expreciones

Culturales y Artisticas 

Contribuir al desarrollo humano sostenible en el Municipio

de Centla mediante la implementación de programas

culturales y artísticos.

Porcentaje de la conservación de

la identidad cultural de la

población.

Eficacia

Este indicador mide la tasa de

incremento de conservaciòn de la

identidad cultural.

(Total de eventos culturales y artísticos

realizados / total de eventos culturales y

artísticos programados)x 100 

Porcentaje Anual 0% 100% 0% 16.66% Ascendente

Informes mensuales o trimestrales

de la DECUR disponibles y validados

al momento de la medición. Plan de

Trabajo de la Coordinación de

Promoción e Impartición de la

Educación Cultural 2026.

Dirección de Educación, Cultura y

Recreación

2026 01/04/2026 30/06/2026
F008 Fomento a las Expreciones

Culturales y Artisticas 
La población del Municipio de Centla asiste a los Eventos. 

Porcentaje de la población que

asiste a los eventos culturales y

artísticos. 

Eficacia

Este indicador mide el porcentaje

de satisfacciòn de actividades

culturales y artisticas en la

poblaciòn objetivo

Número de asistencia de la poblacion en eventos

culturales y artísticos/ Numero de la Población

prevista en eventos culturales y artisticos) x 100

Porcentaje Anual 0% 100.00% 0% 26.00% Ascendente

Informes mensuales o trimestrales

de la DECUR disponibles y validados

al momento de la medición. Plan de

Trabajo de la Coordinación de

Promoción e Impartición de la

Educación Cultural 2026.

Dirección de Educación, Cultura y

Recreación

2026 01/04/2026 30/06/2026
F008 Fomento a las Expreciones

Culturales y Artisticas 
Programa de Eventos culturales y artísticos organizados.

Porcentaje de los eventos

culturales y artísticos

gestionados.

Eficiencia

Este indicador mide el porcentaje

de difusiòn de eventos culturales y

artisticos realizados en el municipio

(Número de eventos culturales y artísticos

realizados en el periodo/Numero de eventos

Culturales y Artísticos autorizados en el periodo)

x 100

Porcentaje Semestral 0% 100% 0% 100.00% Ascendente

Informes mensuales o trimestrales

de la DECUR disponibles y validados

al momento de la medición.

Dirección de Educación, Cultura y

Recreación

2026 01/04/2026 30/06/2026
F008 Fomento a las Expreciones

Culturales y Artisticas 
Eventos culturales y artísticos promocionados.

Porcentaje de acciones de

promoción a los eventos

Culturales y Artísticos

programados.

Eficiencia

Este indicador mide el porcentaje

de los eventos y talleres que se

realizan adecuadamente

(Cantidad de las acciones de promoción

realizadas en el periodo/Numero de eventos

culturales y artísticos Programados en el

periodo) x 100

Porcentaje Trimestral 100% 100% 0% 66.00% Ascendente

Informes mensuales o trimestrales

de la DECUR disponibles y validados

al momento de la medición. Plan de

Trabajo de la Coordinación de

Promoción e Impartición de la

Educación Cultural 2026.

Dirección de Educación, Cultura y

Recreación

2026 01/04/2026 30/06/2026
F008 Fomento a las Expreciones

Culturales y Artisticas 

Prestación de servicios de los grupos artísticos y culturales

proporcionados.

Porcentaje de solicitudes de

servicios culturales y artísticos

atendidos.

Eficiencia

Este indicador mide el porcentaje

de cobertura de promociòn a las

actividades de fomento a la cultura

y las artes programadas

(Número de solicitudes de servicio cultural y

artístico atendidos en el periodo/Número de

solicitudes de servicio cultural y artístico

recibidos en el periodo) x 100

Porcentaje Trimestral N/D 100% 0% 100.00% Ascendente
Informes Mensuales o Trimestrales

de la Decur Municipal

Dirección de Educación, Cultura y

Recreación

2026 01/04/2026 30/06/2026
F008 Fomento a las Expreciones

Culturales y Artisticas 
Talleres culturales y artísticos impartidos.

Porcentaje de alumnos que

asisten a los talleres culturales y

artísticos.

Eficacia

Este indicador mide el porcentaje

de la poplaciòn que acude a los

talleres que brindan identidad

cultural 

(Número de la población que asiste a los talleres

culturales y artísticos oficiales en la casa de la

cultura en el periodo /Número de la población

inscritos en los talleres culturales y artísticos

oficiales en la casa de la cultura en el periodo) x

100

Porcentaje Trimestral 100% 100% 0% 97.51% Ascendente
Informes Mensuales o Trimestrales

de la Decur Municipal

Dirección de Educación, Cultura y

Recreación

2026 01/04/2026 30/06/2026
F009 Promoción y Fomento del

Deporte Profesional en General 

Contribuir al desarrollo humano sostenible en el Municipio

de Centla mediante la implementación de programas

integrales que impulsen el deporte en el municipio.

Porcentaje de usuarios que

mejoran su calidad de vida

mediante actividades deportivas

Eficacia

Este indicador mide el

mejoramiento de la calidad de la

poblaciòn activa 

(Total de personas que asistieron a las

actividades deportivas en el año/ Suma de los

habitantes de las poblaciones donde tuvieron

actividades las clínicas deportivas)*100

Porcentaje Anual 0% 20% 0% 11.30% Ascendente
Informes mensuales o trimestrales

de la Decur Municipal.

Dirección de Educación, Cultura y

Recreación

2026 01/04/2026 30/06/2026
F009 Promoción y Fomento del

Deporte Profesional en General 

La Población del municipio tiene acceso a actividades

deportivas de calidad.

Porcentaje de usuarios inscritos

en actividades deportivas 
Eficacia

Este indicador mide el incremento

de habitantes con acceso a

actividades deportiva 

(Número de personas inscritas a actividades

deportivas al inicio del año/Número de personas

inscritas a actividades deportivas al final del año

)*100

Tasa Anual 0% 100% 0% 94.00% Ascendente
Informes mensuales o trimestrales

de la Decur Municipal.

Dirección de Educación, Cultura y

Recreación
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2026 01/04/2026 30/06/2026
F009 Promoción y Fomento del

Deporte Profesional en General 

Programa de gestión de espacios deportivos en buen

estado implementado

Porcentaje de espacios deportivos

en buen estado
Eficiencia

Este indicador mide el porcentaje

de participación de la población en

las actividades deportivas.

(Total de espacios deportivos en

servicio/Numero de espacios deportivos en buen

estado) *100

Porcentaje Semestral 100% 100% 0% 100.00% Ascendente
Informes mensuales o trimestrales

de la Decur Municipal.

Dirección de Educación, Cultura y

Recreación

2026 01/04/2026 30/06/2026
F009 Promoción y Fomento del

Deporte Profesional en General 
Programa de actividades deportivas implementadas

Porcentaje de actividades

deportivas implementada en el

periodo

Eficiencia

Este indicador mide el porcentaje

de asistencia a las clinicas

deportivas 

(Total de actividades deportivas ejecutadas/Total

de actividades deportivas registradas) x 100
Porcentaje Semestral 100% 100% 0% 100.00% Ascendente

Informes mensuales o trimestrales

de la Decur Municipal

Dirección de Educación, Cultura y

Recreación

2026 01/04/2026 30/06/2026
F009 Promoción y Fomento del

Deporte Profesional en General 
Acciones de limpieza de espacios deportivos suficientes

Porcentaje de gestión de limpieza

de espacios deportivos
Eficiencia

Este indicador mide el porcentaje

de espacios reabilitados 

(Total de espacios deportivos atendidos/Total de

espacios deportivos habilitados) *100
Porcentaje Trimestral 80% 85% 0% 64.28% Ascendente

Informes mensuales o trimestrales

de la Decur Municipal

Dirección de Educación, Cultura y

Recreación

2026 01/04/2026 30/06/2026
F009 Promoción y Fomento del

Deporte Profesional en General 

Acciones de embellecimiento y conservación de espacios

deportivos implementados

Porcentaje de gestión de

embellecimiento y conservación

de espacios deportivos

Eficiencia

Este indicador mide la tasa de

alumnos que asisten a las clinicas

deportivas 

(Total de gestión de embellecimiento y

conservación de espacios deportivos /Total de

espacios deportivos habilitados) * 100

Porcentaje Trimestral 80% 85% 0% 57.14% Ascendente
Informes mensuales o trimestrales

de la Decur Municipal

Dirección de Educación, Cultura y

Recreación

2026 01/04/2026 30/06/2026
F009 Promoción y Fomento del

Deporte Profesional en General 
Participación de la población en las actividades deportivas.

Tasa de variación de asistencia en

las actividades deportivas
Eficacia

Este indicador mide el numero de

alumnos inscritos en el año

((Número de alumnos inscritos año actual /

Número de alumnos inscritos año anterior)*100 
Porcentaje Trimestral 0% 100% 0% 39.90% Ascendente

Informes mensuales o trimestrales

de la Decur Municipal, apartado de

deportes, anexos complementarios.

Dirección de Educación, Cultura y

Recreación

2026 01/04/2026 30/06/2026
F009 Promoción y Fomento del

Deporte Profesional en General 

Implementación de estrategias para prevenir incidentes en

los espacios deportivos.

Porcentaje de informes de

actividades deportivas realizadas

sin incidentes.

Eficiencia
Este indicador mide el numero de

actividades deportivas 

(Numero de informes de actividades deportivas

reportadas sin incidentes/Numero total de

clinicas deportivas) * 100  

Porcentaje Trimestral 0% 100% 0% 100.00% Ascendente
Informes mensuales o trimestrales

de la Decur Municipal

Dirección de Educación, Cultura y

Recreación

2026 01/04/2026 30/06/2026
F010 Fomento a las Actividades

de Recreación

Contribuir al desarrollo humano sostenible en el Municipio

de Centla mediante la implementación de programas

integrales que impulsen la recreación.

Tasa de variación porcentual de

eventos recreativos municipales.
Eficacia

Este Indicador mide la variación del

porcentaje de los eventos

recreativos en el municipio

[(Total de actividades recreativos en el año

final/Total de eventos recreativos en el año

inicial)-1] x100

Tasa Anual 0% -25% 0% -75.00% Ascendente

Relación de proyectos de eventos

recreativos realizados en 2025 y

2026.

Dirección de Educación, Cultura y

Recreación y Coordinación de DIF Municipal

2026 01/04/2026 30/06/2026
F010 Fomento a las Actividades

de Recreación

El municipio de Centla cuenta con suficientes eventos

recreativos atractivos.

Porcentaje de eventos recreativos

realizados
Eficiencia

Este Indicador mide el porcentaje

de panteones municipales que

recibieron mantenimiento.

(Total de eventos recreativos realizados/Total de

eventos recreativos previstos) x100
Porcentaje Anual 0% 100% 0% 25.00% Ascendente Medios sociales del Ayuntamiento.

Dirección de Educación, Cultura y

Recreación y Coordinación de DIF Municipal

2026 01/04/2026 30/06/2026
F010 Fomento a las Actividades

de Recreación
Programa de actividades recreativas implementado.

Porcentaje de gestión estratégica

para la realización de eventos

recreativos en el periodo.

Eficiencia

Este Indicador mide porcentaje de

acciones ejecutadas para mejorar

la infraestructura de los panteones.

(Total de eventos recreativos gestionados

estratégicamente en el periodo/Total de eventos

recreativos realizados en el periodo) x100

Porcentaje Semestral 0% 100% 0% 25.00% Ascendente Medios sociales del Ayuntamiento.
Dirección de Educación, Cultura y

Recreación y Coordinación de DIF Municipal

2026 01/04/2026 30/06/2026
F010 Fomento a las Actividades

de Recreación

Promoción de las actividades y eventos recreativos que se

realizan en el municipio durante el período

Porcentaje de eventos recreativos

promocionados
Eficiencia

Este indicador mide el porcentaje

de la limpieza a los panteones 

(Total de eventos promocionados/Total de

eventos realizados) x100
Porcentaje Trimestral 0% 100% 0% 100.00% Ascendente Medios sociales del Ayuntamiento.

Dirección de Educación, Cultura y

Recreación y Coordinación de DIF Municipal
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2026 01/04/2026 30/06/2026 F011 Pueblo Mágico
Contribuir al desarrollo económico de Centla mediante el

posicionamiento de Frontera como un destino turístico

competitivo y de alta afluencia

Porcentaje de Asistencia a los

diferentes eventos para

promocionar el Pueblo Mágico

Eficacia 

Este indicador mide el porcentaje

de cumplimientos de las acciones

que matendran el nombramiento

de Pueblo Magico 

(Total de visitantes al Pueblo Mágico/ Total de

visitantes al Pueblo Mágico) x 100
Porcentaje Anual N/D 100% 0% 100.00% Ascendente 

Informes mensuales de la dirección

de Fomento Económico y Turismo.,

Pronosticos de la demanda del

turismo en tabasco(como analogia y

proyección estadistcas previstas).

Dierección de Fomento Economico y

Turismo 

2026 01/04/2026 30/06/2026 F011 Pueblo Mágico
La Ciudad de Frontera incrementa su afluencia turística

anual mediante la consolidación de su oferta cultural y de

servicios. 

Tasa de variación porcentual de

visitas turísticas a la Ciudad de

Frontera.

Eficacia 

Este indicador mide el porcentaje

de cumplimientos de las acciones

que matendran el nombramiento

de Pueblo Magico 

[(Visitas turísticas en el Año Final / Visitas

turísticas en el Año Inicial) -1] x 100
Porcentaje Anual N/D 15% 0% 0.52% Ascendente 

Informes anual de la Dirección de

Fomento Económico y Turismo

2024 y Pronosticos de la demanda

del turismo en tabasco(como

analogia y proyección estadistcas

previstas).

Dierección de Fomento Economico y

Turismo 

2026 01/04/2026 30/06/2026 F011 Pueblo Mágico
Acciones de fortalecimiento y mantenimiento del

nombramiento "Pueblo Mágico" ejecutadas y solventadas

ante las instancias federales. 

Porcentaje de acciones ejecutadas 

para el fortalecimiento y

mantenimiento del

Nombramiento Frontera Pueblo

Mágico.

Eficiencia 

Este indicador mide el porcentaje

de cumplimientos de las acciones

que matendran el nombramiento

de Pueblo Magico 

(Acciones Ejecutadas para la Solventación del

Plan de Fortalecimiento / Total de Acciones

Programadas en el Plan de Fortalecimiento y

Calendario de Trabajo 2026.) x100.

Porcentaje Semestral N/D 100% 0% 22.70% Ascendente 

• Anexo II. Entregables por eje de

trabajo para el expediente del

Pueblo Mágico de la Secretaría de

Turismo.                                           

*Oficio de notificación de resultados

de la SECTUR y el documento

"Líneas de Acción derivado del Plan 

Dierección de Fomento Economico y

Turismo 

2026 01/04/2026 30/06/2026 F011 Pueblo Mágico
Ejecución de programas de capacitación y

profesionalización para prestadores de servicios turísticos. 

Porcentaje de actividades de

capacitación a prestadores de

servicios turísticos de Frontera 

Eficiencia 

Este indicador mide el porcentaje

de prestadores de servicios

turisticos capacitados en el periodo

(Número de Actividades de Capacitación

Ejecutadas a Prestadores de Servicios Turísticos

de Frontera en el periodo / Total de Actividades

de Capacitación Previstas para Prestadores de

Servicios Turísticos de Frontera en el periodo)

x100

Porcentaje Trimestral N/D 100% 0% 100.00% Ascendente 

• Informes de la Dirección de

Fomento Económico y Turismo.

*Informes de la Dirección de

Fomento Económico y Turismo

2026 u Oficios o Solicitudes o

Correos.

Dierección de Fomento Economico y

Turismo 

2026 01/04/2026 30/06/2026 F011 Pueblo Mágico
Realización de eventos, festivales y programas de

promoción turística con identidad institucional. 

Porcentaje de actividades

turísticas realizadas en Frontera

Pueblo Mágico.

Eficiencia 

Este indicador mide el porcentaje

Porcentaje de actividades turísticas

realizadas en Frontera Pueblo

Mágico.

Número de actividades y programas turísticos

efectuados en Frontera Pueblo Mágico en el

periodo / Número de actividades y programas

turísticos programados en Frontera Pueblo

Mágico en el periodo) x 100

Porcentaje Trimestral N/D 100% 0% 100.00% Ascendente 

• Informes mensuales de la

Dirección de Fomento Económico y

Turismo.

• Plan de Trabajo 2025 de la

Dirección de Fomento Económico y

Turismo.

Dierección de Fomento Economico y

Turismo 

2026 01/04/2026 30/06/2026
F012 Conservación y Protección

del Medio Ambiente 

Contribuir a la cultura ambiental mediante la

concientización de la conservación y protección del medio

ambiente.

Tasa de la población que participa

en las actividades medio

ambientales 

Eficacia

Este indicador mide el

comportamiento de la poblacion

que participa en las actividades

ambientales.

[(Total de la Población que Participa en

Actividades Medio Ambientales Actual / Total de

la Población que Participa en Actividades Medio

Ambientales en el Año Base)-1]*100

Tasa Anual 1% 100.00% 0% 4.00% Ascendente
Informe Mensuales y Tarjetas

Informativas

Dirección de Protección Ambiental y

Desarrollo Sustentable 

2026 01/04/2026 30/06/2026
F012 Conservación y Protección

del Medio Ambiente 

La población del municipio de Centla participa en las

acciones de concientización ambiental.

Porcentaje de participación en

actividades de concientización

ambiental

Eficacia

Este indicador muestra cuantas

capacitaciones se han realizado de

un periodo a otro

(Total de Actividades de Concientización

Ambiental Realizadas / Total de Actividades de

Concientización Ambiental Agendadas) * 100

Porcentaje Anual 0% 100.00% 0% 5.00% Ascendente
Lista de Asistencia o Solicitud u

Oficios

Dirección de Protección Ambiental y

Desarrollo Sustentable 

2026 01/04/2026 30/06/2026
F012 Conservación y Protección

del Medio Ambiente 

Programa de conservación y protección del Medio

Ambiente implementado.

Porcentaje de actividades de

conservación y protección. 
Eficiencia

Este indicador nos muestra el

porcentaje de las acciones en

educacion y cultura ambiental

implementados

(Total de Actividades de Conservación y

Protección Realizadas/ Total de Actividades de

Conservación y Protección agendadas) *100

Porcentaje Semestral 4 100% 0% 100.00% Ascendente
Lista de Asistencia o Solicitud u

Oficios

Dirección de Protección Ambiental y

Desarrollo Sustentable 

2026 01/04/2026 30/06/2026
F012 Conservación y Protección

del Medio Ambiente 
Difusión en medios digitales

Porcentaje de actividades de

publicaciones ambientales
Eficiencia

Este indicador muestra el

porcentaje de acciones de difusión

realizadas

(Total de Actividades de Difusion

Realizadas/Total de Difusión Agendadas) *100
Porcentaje Trimestral 5 100% 0% 100.00% Ascendente

Notas publicadas en páginas

oficiales

Dirección de Protección Ambiental y

Desarrollo Sustentable 

2026 01/04/2026 30/06/2026
F012 Conservación y Protección

del Medio Ambiente 
Capacitaciones de Cultura Ambiental

Porcentaje de capacitaciones

impartidas
Eficiencia

Este indicador muestra el

porcentaje de acciones de difusión

realizadas

(Total de Capacitaciones Impartidas/ Total de

Capacitaciones Agendadas)*100
Porcentaje Trimestral 0 100% 0% 0.00% Ascendente Listas de asistencia o solicitud 

Dirección de Protección Ambiental y

Desarrollo Sustentable 

2026 01/04/2026 30/06/2026
F012 Conservación y Protección

del Medio Ambiente 
Reforestación

Porcentaje de reforestaciones

realizadas 
Eficiencia

Este indicador muestra el

porcentaje de acciones de difusión

realizadas

(Total de reforestaciones realizadas/Total de

áreas programadas para reforestar)x100
Porcentaje Trimestral 0 100% 0% 0.00% Ascendente

Evidencia fotográfica y solicitud de

permiso

Dirección de Protección Ambiental y

Desarrollo Sustentable 
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01/04/2026 30/06/2026

G002 Supervisión, Regulación,

Inspección, Verificación Asi

Como Servicios De Obra Pública

Y Administración

Contribuir a mejorar la calidad, seguridad y sostenibilidad

de la infraestructura pública municipal mediante

supervisión técnica y levantamientos topográficos

oportunos

Porcentaje de obras públicas

terminadas en tiempo y forma

que operan adecuadamente

Eficacia

Porcentaje de obras públicas

concluidas en el periodo que

cumplen con los tiempos

programados, las especificaciones

técnicas y que se encuentran en

adecuada operación.

(Obras terminadas en tiempo y forma / Total de

Obras Programadas) x 100
Porcentaje Anual 0 100% 0% 10.00% Ascendente Reporte de Avance Físico de Obra

Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

01/04/2026 30/06/2026

G002 Supervisión, Regulación,

Inspección, Verificación Asi

Como Servicios De Obra Pública

Y Administración

Asegurar que la ejecución de obras cumpla especificaciones

técnicas y que estas no cuenten con incidentes

Porcentaje de obras que se

cierran sin presentar incidentes
Eficiencia

Mide la proporción de obras

concluidas que no registraron

incidentes durante su ejecución,

respecto del total de obras

programadas en el periodo.

(Obras terminadas sin incidentes / Total de

Obras Programadas) x 100
Porcentaje Anual 0 100% 0% 25.00% Ascendente Reporte de Avance Físico de Obra

Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

01/04/2026 30/06/2026

G002 Supervisión, Regulación,

Inspección, Verificación Asi

Como Servicios De Obra Pública

Y Administración

Servicios técnicos de supervisión y levantamientos

topográficos con documentación técnica validada

entregados

Porcentaje de servicios técnicos

completados
Eficiencia

Mide la proporción de servicios

técnicos realizados en su totalidad,

respecto del total de servicios

programados en el periodo.

[(Total de Supervisiones + Levantamientos

topográficos realizados) / Total de Servicios

Técnicos Programados] x 100

Porcentaje Semestral 0 100% 0% 25.00% Ascendente

Reporte de Supervisión de Obras y

Reporte de Levantamientos

Topográficos 

Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

01/04/2026 30/06/2026

G002 Supervisión, Regulación,

Inspección, Verificación Asi

Como Servicios De Obra Pública

Y Administración

Realizar visitas de supervisión periódicas, emitir actas y dar

seguimiento hasta el cierre de observaciones.

Porcentaje de supervisiones de

obras realizadas
Eficiencia

Mide la proporción de

supervisiones efectuadas, respecto

del total de supervisiones

programadas en el periodo.

(Supervisiones de Obra Realizadas /

Supervisiones de Obra Programadas) x 100
Porcentaje Trimestral 0 100% 0% 100.00% Ascendente Reporte de Avance Físico de Obra

Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

01/04/2026 30/06/2026

G002 Supervisión, Regulación,

Inspección, Verificación Asi

Como Servicios De Obra Pública

Y Administración

Ejecutar levantamientos topográficos con precisión técnica,

procesar y entregar planos y modelos digitales validados.

Porcentaje de levantamientos

topográficos realizados
Eficiencia

Mide la proporción de

levantamientos topográficos

efectuados, respecto del total de

levantamientos programados en el

periodo.

(Levantamientos Topográficos Realizados /

Levantamientos Topográficos Programadas) x

100

Porcentaje Trimestral 0 100% 0% 100.00% Ascendente Reporte de Avance Físico de Obra
Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

2026 01/04/2026 30/06/2026 K003 Urbanización
Contribuir a la eficiencia administrativa en la gestión de

infraestructura urbana del municipio, mediante el

programa de infraestructura urbana.

Porcentaje de cumplimiento del

calendario de ejecución de obras.
Eficacia

Este indicador mide el número de

población que se benefició con el

mejoramiento de la infraestructura

urbana

(Obras concluidas en tiempo / Obras

programadas) × 100
Tasa Anual 0% 100% 0% 6.60% Ascendente Reporte de Avance Físico de Obra

Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

2026 01/04/2026 30/06/2026 K003 Urbanización
Garantizar acceso equitativo a infraestructura urbana en

todo el municipio.

Porcentaje de población

beneficiada respecto a la

población total.

Eficacia

Este Indicador Mide el Resultado

Logrado en Materia de

Infraestructura Urbana con

Relación a las

Solicitudes de Apoyos.

(Población beneficiada / Población total) × 100 Porcentaje Anual 35% 60% 0% 21.66% Ascendente Reporte de Avance Físico de Obra
Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

2026 01/04/2026 30/06/2026 K003 Urbanización
Incrementar la disponibilidad de infraestructura urbana en

las localidades del municipio.

Porcentaje de localidades

atendidas respecto al total

programado.

Eficacia

Mide el Resultado Logrado por el

Programa de Mejoramiento de

Infraestructura Urbana.

(Localidades atendidas / Localidades

programadas) × 100
Porcentaje Semestral 100% 100% 0% 10.00% Ascendente Reporte de Avance Físico de Obra

Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

2026 01/04/2026 30/06/2026 K003 Urbanización
Acciones ejecutadas en localidades atendidas para

mantener en buen estado la infraestructura en el

municipio.

Porcentaje de localidades

beneficiadas en zonas de atención

prioritarias

Eficacia

Mide el cumplimiento de la meta

programada en materia de

construcción de guarniciones y

banquetas

(Localidades beneficiadas en Zonas de Atencion

Prioritaria / Total de Localidades en Zona de

Atencion Prioritarias) x 100

Porcentaje Trimestral 0% 100% 0% 20.00% Ascendente Reporte de Avance Físico de Obra
Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

2026 01/04/2026 30/06/2026 K003 Urbanización Planeación de obras en localidades rurales y urbanas. Proyectos de obra ejecutadas Eficacia
Mide el cumplimiento de

Alumbrado publico

(Proyectos de obra ejecutadas/ Proyectos

programados) × 100
Porcentaje Trimestral 0% 80% 0% 6.60% Ascendente Reporte de Avance Físico de Obra

Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 
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2026 01/04/2026 30/06/2026
K004 Mejoramiento para

Infraestructura Educativa

Contribuir a la eficiencia administrativa en la gestión de

infraestructura educativa del municipio, mediante el

programa de infraestructura educativa

Porcentaje de cumplimiento del

calendario de ejecución de obras.
Eficacia

Mide el porcentaje de la

comunidad del municipio que se

benefició con el mejoramiento de

la infraestructura

(Obras concluidas en tiempo / Obras

programadas) × 100
Tasa Anual 25% 100% 0% 22.22% Ascendente Reporte de Avance Físico de Obra

Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

2026 01/04/2026 30/06/2026
K004 Mejoramiento para

Infraestructura Educativa

Garantizar acceso equitativo a infraestructura educativa en

todo el municipio.

Porcentaje de población

beneficiada respecto a la

población total.

Eficacia 

Midel el resultado logrado por el

programa de mejoramiento de la

infraestructura educativa

(Población beneficiada / Población total) × 100 Porcentaje Anual 0% 20% 0% 3.21% Ascendente Reporte de Avance Físico de Obra
Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

2026 01/04/2026 30/06/2026
K004 Mejoramiento para

Infraestructura Educativa

Incrementar la disponibilidad de infraestructura educativa

en las localidades del municipio.

Porcentaje de localidades

atendidas respecto al total

programado.

Eficacia 

Midel el resultado logrado por el

programa de mejoramiento de la

infraestructura educativa

(Localidades atendidas / Localidades

programadas) × 100
Porcentaje Semestral 80% 100% 0% 30.00% Ascendente Reporte de Avance Físico de Obra

Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

2026 01/04/2026 30/06/2026
K004 Mejoramiento para

Infraestructura Educativa

Acciones ejecutadas en localidades atendidas para

mantener en buen estado la infraestructura en el

municipio.

Porcentaje de localidades

beneficiadas en zonas de atención

prioritarias

Eficacia 

Mide el cumplimiento de la meta

programada en la construcción de

aulas didácticas

(Localidades beneficiadas en Zonas de Atencion

Prioritaria / Total de Localidades en Zona de

Atencion Prioritarias) x 10

Porcentaje Trimestral 10% 100% 0% 40.00% Ascendente Reporte de Avance Físico de Obra
Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

2026 01/04/2026 30/06/2026
K004 Mejoramiento para

Infraestructura Educativa
Planeación de obras en localidades rurales y urbanas.

Porcentaje de proyectos de obra

ejecutadas respecto al total

programado.

Eficacia 

Mide el cumplimiento de la meta

programada en la construcción de

techados de plaza cívica

(Proyectos de obra ejecutadas/ Proyectos

programados) × 100
Porcentaje Trimestral 80% 100% 0% 22.22% Ascendente Reporte de Avance Físico de Obra

Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

2026 01/04/2026 30/06/2026
K005 Equipamiento para la

Gestion Publica 

Contribuir en la gestión eficiente y transparente de los

recursos municipales mediante la planificación, ejecución y

control de las adquisiciones, inventarios y suministros, para

asegurar el cumplimiento de los objetivos del municipio.

Tasa anual de variación en

adquisiciones municipales.
Eficacia

Este indicador mide la Tasa anual

de variación en adquisiciones

municipales.

[(Total de adquisiciones año actual/Total de

adquisiciones año Previo)-1]*100)
Tasa Anual 100% 100% 0% -98.00% Ascendente

Inventario de Bienes.

Órdenes de compra.
Direccion de Administratación 

El indicador tiene como resultado una cifra

negativa, en razón que las variables

contemplan datos anuales y no

trimestrales.

2026 01/04/2026 30/06/2026
K005 Equipamiento para la

Gestion Publica 

Garantizar que las unidades administrativas del

ayuntamiento sean beneficiadas con dotación oportuna de

bienes.

Porcentaje de unidades

administrativas beneficiadas con

dotación oportuna de bienes.

Eficiencia

Este indicador mide el Porcentaje

de unidades administrativas

beneficiadas con dotación

oportuna de bienes.

(Número de unidades administrativas

abastecidas/Total de unidades con

requerimientos)*100

Porcentaje Anual 80% 100% 0% 16.66% Ascendente

Inventario de Bienes, Actas de

entrega de bienes y Actas del

comité de compras.

Direccion de Administratación 

2026 01/04/2026 30/06/2026
K005 Equipamiento para la

Gestion Publica 
Programa de planeación de adquisiciones.

Porcentaje de requerimientos

aprobados.
Eficiencia

Este indicador mide el Porcentaje

de requerimientos aprobados.

(Número de requerimientos aprobados por

cabildo / Total de requerimientos revisados para

su aprobación)*100)

Porcentaje Semestral 0% 100% 0% 100.00% Ascendente Oficios y actas de aprobación. Direccion de Administratación 

2026 01/04/2026 30/06/2026
K005 Equipamiento para la

Gestion Publica 
Programa de gestión de adquisiciones.

Porcentaje de adquisiciones

ejecutadas.
Eficacia

Este indicador mide el Porcentaje

de adquisiciones ejecutadas.

(Adquisiciones realizadas/Total

programadas)*100)
Porcentaje Semestral 28% 100% 0% 100.00% Ascendente Requisiciones y órdenes de compra. Direccion de Administratación 
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2026 01/04/2026 30/06/2026
K005 Equipamiento para la

Gestion Publica 
Recepción, registro y seguimiento de solicitudes de bienes.

Porcentaje de solicitudes

atendidas.
Eficacia

Este indicador mide el Porcentaje

de solicitudes atendidas.

(Total de solicitudes atendidas/Total de

solicitudes recibidas)*100)
Porcentaje Trimestral 0% 100% 0% 100.00% Ascendente

Oficios de solicitud de las áreas

administrativas.
Direccion de Administratación 

2026 01/04/2026 30/06/2026
K005 Equipamiento para la

Gestion Publica 

Diagnóstico del estado físico de bienes para sustentar

necesidades de reposición.

Porcentaje de bienes

diagnosticados en mal estado.
Eficacia

Este indicador mide el Porcentaje

de bienes diagnosticados en mal

estado.

(Bienes diagnosticados/Total de bienes

registrados)*100)
Porcentaje Trimestral 9% 9% 0% 7.50% Descendente

Inventario de bienes y registros

informativos de la Dirección de

Administración.

Direccion de Administratación 

2026 01/04/2026 30/06/2026
K005 Equipamiento para la

Gestion Publica 
Cotización de bienes.

Porcentaje de cotizaciones

solicitadas por bienes.
Eficacia

Este indicador mide el Porcentaje

de cotizaciones solicitadas por

bienes

(Número de cotizaciones solicitadas/Número de

bienes planificados)*100
Porcentaje Trimestral 100% 100% 0% 100.00% Ascendente Cotizaciones. Direccion de Administratación 

2026 01/04/2026 30/06/2026
K005 Equipamiento para la

Gestion Publica 
Ejecución del Presupuesto.

Porcentaje de Presupuesto

ejercido .
Eficiencia

Este indicador mide el Presupuesto

promedio ejercido.

(Total de presupuesto ejercido/Total de

Presupuesto Modificado)*100
Porcentaje Trimestral 80% 100% 0% 20.00% Ascendente

Órdenes de compra y reportes

generados.
Direccion de Administratación 

2026 01/04/2026 30/06/2026
K007 Infraestructura de

Caminos 

Contribuir a la eficiencia administrativa en la gestión de

infraestructura de caminos del municipio, mediante el

programa de infraestructura de caminos

Porcentaje de cumplimiento del

calendario de ejecución de obras.
Eficacia 

Mide la variación del porcentaje de

la población con carencia en

Infraestructura de caminos

(Obras concluidas en tiempo / Obras

programadas) × 100
Tasa Anual 35% 100% 0% 6.60% Descendente

Reporte de Avance Físico de

Obra/INEGI

Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

2026 01/04/2026 30/06/2026
K007 Infraestructura de

Caminos 

Garantizar acceso equitativo a infraestructura de caminos

en todo el municipio.

Porcentaje de población

beneficiada respecto a la

población total.

Eficacia 

Mide el porcentaje de la población

beneficiada con el programa de

mejoramiento de Infraestructura

de caminos

(Población beneficiada / Población total) × 100 Porcentaje Anual 20% 20% 0% 2.31% Ascendente Reporte de Avance Físico de Obra
Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

2026 01/04/2026 30/06/2026
K007 Infraestructura de

Caminos 

Incrementar la disponibilidad de infraestructura de caminos

en las localidades del municipio.

Porcentaje de localidades

atendidas respecto al total

programado.

Eficacia 

Mide el Porcentaje de acciones

ejecutadas para mejorar la

infraestructura en carretera.

(Localidades atendidas / Localidades

programadas) × 100
Porcentaje Semestral 70% 100% 0% 6.60% Ascendente Reporte de Avance Físico de Obra

Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

2026 01/04/2026 30/06/2026
K007 Infraestructura de

Caminos 

Acciones ejecutadas en localidades atendidas para

mantener en buen estado la infraestructura en el

municipio.

Porcentaje de localidades

beneficiadas en zonas de atención

prioritarias

Eficacia 

Mide el Porcentaje de localidades

beneficiadas en zonas de atención

prioritaria.

(Localidades beneficiadas en Zonas de Atencion

Prioritaria / Total de Localidades en Zona de

Atencion Prioritarias) x 100

Porcentaje Trimestral 40% 100% 0% 0.00% Ascendente Reporte de Avance Físico de Obra
Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

Este indicador no muestra avance este

trimestre, ya que no se atendieron ZAP en

este mismo

2026 01/04/2026 30/06/2026
K007 Infraestructura de

Caminos 
Planeación de obras en localidades rurales y urbanas.

Porcentaje de proyectos de obra

ejecutadas respecto al total

programado

Eficacia 

Mide la distribución del

presupuesto para la ejecución del

programa de Carreteras.

(Proyectos de obra ejecutadas / Proyectos

programados) × 100
Porcentaje Trimestral 75% 100% 0% 6.66% Ascendente Reporte de Avance Físico de Obra

Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

2026 01/04/2026 30/06/2026
O001 Evaluación, Control y

Rendición de Cuentas 

Contribuir en la adecuada aplicación de los recursos

municipales, mediante la fiscalización, supervisión, control

y sanción de las conductas que vulneren la legalidad y la

confianza ciudadana.

Tasa de variación de las unidades

administrativas observadas.
Eficacia 

Este indicador mide la tasa de

variación de las unidades

administrativas observadas.

[(Número de Unidades Administrativas

Observadas en sus Procesos Año Actual /Número

de Unidades Administrativas Observadas en sus

Procesos Año Anterior)-1] x 100                    

Tasa Anual 27.00% -23.00% 0.00% 0.00% Descendente
Pliego de Observaciones de los

Órganos Fiscalizadores.
Direcciòn de Contraloia Municipal

No presenta avances por ser un indicador

anual y no presentar oficios de culminación

2026 01/04/2026 30/06/2026
O001 Evaluación, Control y

Rendición de Cuentas 

Las observaciones de auditorías se concluyen en el periodo

asignado.

Tasa de variación de las

observaciones de auditoría

concluidas.

Eficacia 

Este indicador mide la tasa de

variación de las observaciones de

auditoría concluidas.

((Total de Observaciones realizadas en el año

actual / Total de Observaciones realizadas en el

año base)-1) *100                      

Tasa Anual 20.00% -20.00% 0.00% 0.00% Descendente
Cedula de resulTados de Auditoría

emitido por el OSFE.
Direcciòn de Contraloia Municipal

No presenta avances por ser un indicador

anual y no presentar oficios de culminación

2026 01/04/2026 30/06/2026
O001 Evaluación, Control y

Rendición de Cuentas 

Programa de supervisión de cumplimiento normativo a las

áreas administrativas implementado.

Porcentaje de áreas

administrativas que cumplen con

la normatividad.

Eficiencia

Este indicador mide el Porcentaje

de Cumplimiento de Normatividad

en Areas Administrativas.

(Total de áreas que cumplen con la normativa /

Total de áreas administrativas) * 100
Porcentaje Semestral 30.00% 38.00% 0.00% 0.00% Ascendente

Oficios dirigidos a las unidades

administrativas observadas.
Direcciòn de Contraloia Municipal

No presenta avances por ser un indicador

anual y no presentar oficios de culminación
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2026 01/04/2026 30/06/2026
O001 Evaluación, Control y

Rendición de Cuentas 
Programa de fiscalización de las auditorias.

Porcentaje de fiscalización de las

Auditorias.
Eficiencia

Este indicador mide el Porcentaje

de fiscalización de las Auditorias.

(Total de Auditorías Realizadas / Total de

Auditorías Programadas) x 100
Porcentaje Semestral 100.00% 50.00% 0.00% 0.00% Ascendente Oficios de inicios de auditorias. Direcciòn de Contraloia Municipal

No presenta avances por ser un indicador

anual y no presentar oficios de culminación

2026 01/04/2026 30/06/2026
O001 Evaluación, Control y

Rendición de Cuentas 
Denuncias y solicitudes de información atendidas

Porcentaje de denuncias y

solicitudes de información

atendidas

Eficiencia
Este indicador observa las

denuncias  atendidas

(Número de Denuncias y Solicitudes de

Información Atendidas / Número de Denuncias y

Solicitudes de Información Recibidas) x 100

Porcentaje Trimestral 90.00% 100.00% 0.00% 92.00% Ascendente

Denuncias recibidas a través de la

Plataforma de Transparencia y en la

Contraloría.

Direcciòn de Contraloia Municipal

2026 01/04/2026 30/06/2026
O001 Evaluación, Control y

Rendición de Cuentas 
Capacitación  al personal administrativo de las Unidades.

Porcentaje de Unidades

Administrativas programadas

para Capacitación

Eficiencia

Este indicador mide el Porcentaje

de Unidades Administrativas

Capacitadas

(Número de Unidades Administrativas

Capacitadas/Total de Unidades Administrativas

Programadas para Capacitación) x 100

Porcentaje Trimestral 40.00% 33.00% 0.00% 0.00% Ascendente
evidencias fotográficas de las

capacitaciones
Direcciòn de Contraloia Municipal

2026 01/04/2026 30/06/2026
O001 Evaluación, Control y

Rendición de Cuentas 

Aplicación del sistema de declaración patrimonial de

servidores públicos.

Porcentaje de servidores públicos

que presentan su declaración

patrimonial.

Eficiencia

Este indicador observa el

cumplimiento de la declaración

patrimonial de los servidores

públicos del municipio.

(Número de Servidores Públicos que Presentaron

su Declaración Patrimonial/Total de Servidores

Públicos Obligados a Presentar su Declaración

Patrimonial) x 100

Porcentaje Trimestral 80.00% 68.00% 0.00% 86.00% Ascendente
Base de datos del servidor

DeclaraCentla
Direcciòn de Contraloia Municipal

2026 01/04/2026 30/06/2026
O001 Evaluación, Control y

Rendición de Cuentas 
Control de órdenes de pago.

Porcentaje de revisión de las

órdenes de pago.
Eficiencia

Este indicador observa las

revisiones de las órdenes de pago.

(Total de Órdenes de Pago Aprobadas / Total de

Órdenes de Pago Revisadas) x 100
Porcentaje Trimestral 100.00% 100.00% 0.00% 100.00% Ascendente

Reporte de Órdenes de Pago

Emitidas.
Direcciòn de Contraloia Municipal

2026 01/04/2026 30/06/2026
O001 Evaluación, Control y

Rendición de Cuentas 

Supervisión y vigilancia de las Obras publicas en proceso de

ejecución.

Porcentaje de Supervisión de

Obra Pública en Ejecución
Eficiencia

Este indicador observa la revisión y

supervisión de las obras publicas en 

ejecución.

(Número de Obras Publicas Supervisadas/Total

de Obras Publicas en Ejecución) *100
Porcentaje Trimestral 100.00% 100.00% 0.00% 100.00% Ascendente

Reporte de supervisión y revisión de

avances emitido por la contraloría.
Direcciòn de Contraloia Municipal

2025 01/04/2026 30/06/2026
K007 Infraestructura de

Caminos 

Acciones realizadas para el mejoramiento de la

infraestructura de caminos en el municipio.

Porcentaje de acciones ejecutadas 

para mejorar la infraestructura de

caminos.

Eficacia 

Mide el Porcentaje de acciones

ejecutadas para mejorar la

infraestructura en carretera.

(Total de Acciones en Infraestructura de caminos

Ejecutadas en 2025 entre Total de Acciones en

Infraestructura Programadas en Caminos en

2025 ) multiplicado por 100

Porcentaje Semestral 70% 100% 0% 20.00% Ascendente Reporte de Avance Físico de Obra
Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

2025 01/04/2026 30/06/2026
K007 Infraestructura de

Caminos 

Acciones ejecutadas en localidades atendidas para

mantener en buen estado la infraestructura de caminos en

el municipio. 

Porcentaje de localidades

beneficiadas en zonas de atención

prioritarias

Eficacia 

Mide el Porcentaje de localidades

beneficiadas en zonas de atención

prioritaria.

(Total de Localidades Beneficiadas en Zonas de

Atención Prioritaria en 2025 entre el Total de

Localidades en Zonas de Atención Prioritarias)

multiplicado por 100

Porcentaje Trimestral 8% 40% 0% 0.00% Ascendente Reporte de Avance Físico de Obra
Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

2025 01/04/2026 30/06/2026
K007 Infraestructura de

Caminos 

Asignación de presupuesto para la ejecución del programa

de infraestructura de caminos en el municipio. 

Distribución del presupuesto para

la ejecución del programa de

infraestructura de caminos.

Eficacia 

Mide la distribución del

presupuesto para la ejecución del

programa de Carreteras.

(Total del Presupuesto Ejercido en el Programa

de Infraestructura de caminos en 2025 entre el

Total del Presupuesto Asignado para el Programa 

de Infraestructura de caminos en 2025)

Multiplicado Por 100.

Porcentaje Trimestral 75% 100% 0% 95.00% Ascendente
Estado Analítico por Clasificación

Administrativa

Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

2025 01/04/2026 30/06/2026

K008 Mejoramiento de la

Infraestructura Deportiva y

Recreativa

Contribuir al desarrollo del bienestar social de los

habitantes del municipio de Centla, mediante el programa

de Mejoramiento para la infraestructura deportiva y

recreativa.

Variación del porcentaje de la

población con carencia en

infraestructura deportiva y

recreativa

Eficacia

Mide la variación del porcentaje de

la población con carencia en

infraestructura deportiva y

recreativa.

[(Número de Población con Carencia en

Infraestructura deportiva y recreativa en 2025

entre el Número de Población con Carencia en

Infraestructura deportiva y recreativa en 2024)-

1] multiplicado por 100.

Tasa Anual 50% 60% 0% 48.00% Descendente
Reporte de Avance Físico de Obras

/INEGI/CONEVAL

Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

2025 01/04/2026 30/06/2026

K008 Mejoramiento de la

Infraestructura Deportiva y

Recreativa

El municipio mejora en la calidad de infraestructura

deportiva y recreativa, para beneficio de la población. 

Porcentaje de población

beneficiada con el programa

mejoramiento de infraestructura

deportiva y recreativa

Eficacia

Mide el porcentaje de la población

beneficiada con el programa de

mejoramiento de infraestructura

deportiva y recreativa. 

(Número de población beneficiada con el

programa en infraestructura deportiva y

recreativa en 2024 entre el Número de población

beneficiada con el programa en infraestructura

en deportiva y recreativa en 2025) multiplicado

por cien. 

Porcentaje Anual 48% 60% 0% 50.00% Ascendente Reporte de Avance Físico de Obras
Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

2025 01/04/2026 30/06/2026

K008 Mejoramiento de la

Infraestructura Deportiva y

Recreativa

Acciones realizadas para el mejoramiento de la

infraestructura deportiva y recreativa en el municipio.

Porcentaje de acciones ejecutadas 

para mejorar la infraestructura

deportiva y recreativa.

Eficacia

Mide el Porcentaje de acciones

ejecutadas para mejorar la

infraestructura deportiva y

recreativa.

(Total de Acciones en Infraestructura Deportiva y

Recreativa Ejecutadas en 2025 entre Total de

Acciones en Infraestructura Programadas

Deportiva y Recreativa en 2025) multiplicado por

100

Porcentaje Semestral 65% 100% 0% 30.00% Ascendente Reporte de Avance Físico de Obras
Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

2025 01/04/2026 30/06/2026

K008 Mejoramiento de la

Infraestructura Deportiva y

Recreativa

Acciones ejecutadas en localidades atendidas para

mantener en buen estado la infraestructura deportiva y

recreativa en el municipio. 

Porcentaje de localidades

beneficiadas en zonas de atención

prioritarias

Eficacia

Mide el Porcentaje de localidades

beneficiadas en zonas de atención

prioritaria.

(Total de Localidades Beneficiadas en Zonas de

Atención Prioritaria en 2025 entre el Total de

Localidades en Zonas de Atención Prioritarias)

multiplicado por 100

Porcentaje Trimestral 18% 20% 0% 20.00% Ascendente Reporte de Avance Físico de Obras
Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 



Ejercicio

Fecha de inicio 

del periodo que 

se informa

Fecha de término 

del periodo que se 

informa

Nombre del programa o concepto 

al que corresponde el indicador
Objetivo institucional Nombre(s) del(os) indicador(es)

Dimensión(es

) a medir
Definición del indicador

Método de cálculo con variables de la 

fórmula

Unidad de 

medida

Frecuencia 

de medición
Línea base

Metas 

programada

s

Metas 

ajustadas que 

existan, en su 

caso

Avance de 

metas

Sentido del 

indicador 

(catálogo)

Fuente de información

Área(s) responsable(s) que genera(n), 

posee(n), publica(n) y actualizan la 

información

Nota

PERIODO: ABRIL - JUNIO

MUNICIPIO DE CENTLA 2024 - 2027

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES DE RESULTADOS COMPROMETIDOS EN LAS MIR'S DEL EJERCICIO FISCAL 2026

2025 01/04/2026 30/06/2026

K008 Mejoramiento de la

Infraestructura Deportiva y

Recreativa

Asignación de presupuesto para la ejecución del programa

de infraestructura deportiva y recreativa en el municipio. 

Distribución del presupuesto para

la ejecución del programa

Mejoramiento para la

infraestructura deportiva y

recreativa.

Eficacia

Mide la distribución del

presupuesto para la ejecución del

programa Mejoramiento para la

infraestructura deportiva y

recreativa.

Total del Presupuesto Ejercido en el Programa

Mejoramiento para la Infraestructura Deportiva

y Recreativa en 20245 entre el Total del

Presupuesto Asignado para el Programa

Mejoramiento para la Infraestructura Deportiva

y Recreativa en 2025 Multiplicado Por 100.

Porcentaje Trimestral 70% 100% 0% 100.00% Ascendente
Estado Analítico por Clasificación

Administrativa

Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

2025 01/04/2026 30/06/2026 K009 Edificios Publicos 
Aumento en la calidad de la infraestructura de edificios

públicos

Tasa de variacion porcentual de

las acciones de mejora de los

edificios publicos del municipio de

centla.

Eficacia

Este indicador observa la variacion

de las acciones del mejoramiento

de los edificios publicos en el

tiempo

((Total de mejora de los edificios publicos en el

año actual/ Total de edificios publicos en el año

final)-1)*100

Tasa Anual 0% 100% 0% 25.00% Ascendente Reporte de Avance Físico de Obra
Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

2025 01/04/2026 30/06/2026 K009 Edificios Publicos 
El municipio de Centla tiene un eficiente mantenimiento

preventivo de las instalaciones de edificios públicos. 

Tasa de variación porcentual de

los edificios publicos entregados

en tiempo y forma.

Eficiencia

Este indicador mide la entrega de

los edificios publicos en tiepo y

forma 

((Total de los edificios publicos entregados en

tiempo y forma en el año inicial/Total de los

edificios publicos entregados en tiempo y forma

en año final)-1)*100

Tasa Anual 0% 100% 0% 25.00% Ascendente Reporte de Avance Físico de Obra
Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

2025 01/04/2026 30/06/2026 K009 Edificios Publicos 
Eficiencia en la planeación y mantenimiento de los edificios

públicos 

Porcentaje de mantenimiento de

los edificios publicos

implementados

Eficiencia

Este indicador observa el total de

mantenimiento en los edificios

publicos.

(Total de mantenimiento de los edificios

publicos implementados/Total de

mantenimiento de los edificios publicos

programados)*100

Porcentaje Semestral 100% 100% 0% 0.00% Ascendente Reporte de Avance Físico de Obra
Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

2025 01/04/2026 30/06/2026 K009 Edificios Publicos 
Acciones ejecutadas para el mejoramiento de los edificios

públicos.

Porcentaje de las acciones de

mejoramiento de los edificios

publicos 

Eficiencia
Este indicador mide la cantidad de

accioenes implementadas 

(Total de acciones de mejoramiento de los

edificios publicos /Total de acciones de

mejoramiento de los edificios publicos

programados)*100

Porcentaje Trimestral 100% 100% 0% 100.00% Ascendente Reporte de Avance Físico de Obra
Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

2025 01/04/2026 30/06/2026 K011 Infraestructura Hidraulica
Contribuir en la reducción de los riesgos de inundación y los

efectos negativos sobre la salud mediante el desazolve en

los cuerpos de agua    

Porcentaje de reducción de

metros lineales sin desazolve al

cierre del ejercicio anual.

Eficacia 

Este indicador mide el porcentaje

de reducción de los metros lineales

sin desazolve a final del ejercicio.

(Metros Lineales desazolvados a final del año

entre Metros Lineales sin desazolve a inicio del

año)x 100

Porcentaje Anual N/D 100% 0% 100.00% Descendente

Registros de la Dirección de Obras

Públicas (Reporte de Avance Físico

de Obra)

Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

2025 01/04/2026 30/06/2026 K011 Infraestructura Hidraulica
Los arroyos boca del toro y el guanal recuperan la

capacidad hidráulica y funcional.

Porcentaje de m³ de sedimento

retirados de los arroyos
Eficacia 

Mide el porcentaje de metros

cúbicos retirados de los arroyos

(metros cúbicos desazolvados en el ejercicio

entre los metros cúbicos programados para

desazolvar) x 100

Porcentaje Anual N/D 100% 0% 100.00% Ascendente Reporte de Avance Físico de Obra
Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

2025 01/04/2026 30/06/2026 K011 Infraestructura Hidraulica Servicio de desazolve de arroyo programado 
Porcentaje de desazolve

concluidos según lo programado  
Eficacia

Mide el porcentaje de metros

cúbicos de residuos sólidos

recolectados

(metros cúbicos de residuos solidos dispuestos

adecuadamente entre los metros cúbicos totales

recolectados) x 100

Porcentaje Semestral N/D 100% 0% 100.00% Ascendente Reporte de Avance Físico de Obra
Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

2025 01/04/2026 30/06/2026 K011 Infraestructura Hidraulica Limpieza y desazolve del cauce.
Porcentaje de metros lineales de

los arroyos intervenidos.
Eficacia

Este indicador mide el porcentaje

de cumplimiento de los metros

lineales de desazolve programados

a intervenir

(metros lineales desazolvados entre los metros

lineales programados para desazolvar) x 100
Porcentaje Trimestral N/D 100% 0% 100.00% Ascendente Reporte de Avance Físico de Obra

Dirección de Obras, Ordenamiento

Territorial y Servicios Municipales 

2025 01/04/2026 30/06/2026
O001 Evaluación, Control y

Rendición de Cuentas 

Contribuir en la adecuada aplicación de los recursos

municipales, mediante la fiscalización, supervisión, control

y sanción de las conductas que vulneren la legalidad y la

confianza ciudadana.

Tasa de variación de las unidades

administrativas observadas.
Eficacia 

Este indicador mide la tasa de

variación de las unidades

administrativas observadas.

[(Número de Unidades Administrativas

Observadas en sus Procesos Año Actual /Número

de Unidades Administrativas Observadas en sus

Procesos Año Anterior)-1] x 100                    

Tasa Anual 27.00% -25.00% 0.00% -25.00% Descendente
Pliego de Observaciones de los

Órganos Fiscalizadores.
Direcciòn de Contraloia Municipal

2025 01/04/2026 30/06/2026
O001 Evaluación, Control y

Rendición de Cuentas 

Las observaciones de auditorías se concluyen en el periodo

asignado.

Tasa de variación de las

observaciones de auditoría

concluidas.

Eficacia 

Este indicador mide la tasa de

variación de las observaciones de

auditoría concluidas.

((Total de Observaciones realizadas en el año

actual / Total de Observaciones realizadas en el

año base)-1) *100                      

Tasa Anual 20.00% 20.00% 0.00% -17.00% Descendente
Cedula de resulTados de Auditoría

emitido por el OSFE.
Direcciòn de Contraloia Municipal

2025 01/04/2026 30/06/2026
O001 Evaluación, Control y

Rendición de Cuentas 

Programa de supervisión de cumplimiento normativo a las

áreas administrativas implementado.

Porcentaje de áreas

administrativas que cumplen con

la normatividad.

Eficiencia

Este indicador mide el Porcentaje

de Cumplimiento de Normatividad

en Areas Administrativas.

(Total de áreas que cumplen con la normativa /

Total de áreas administrativas) * 100
Porcentaje Semestral 40.00% 38.00% 0.00% 33.00% Ascendente

Oficios dirigidos a las unidades

administrativas observadas.
Direcciòn de Contraloia Municipal

2025 01/04/2026 30/06/2026
O001 Evaluación, Control y

Rendición de Cuentas 
Programa de fiscalización de las auditorias.

Porcentaje de fiscalización de las

Auditorias.
Eficiencia

Este indicador mide el Porcentaje

de fiscalización de las Auditorias.

(Total de Auditorías Realizadas / Total de

Auditorías Programadas) x 100
Porcentaje Semestral 100.00% 50.00% 0.00% 50.00% Ascendente Oficios de inicios de auditorias. Direcciòn de Contraloia Municipal

2025 01/04/2026 30/06/2026
O001 Evaluación, Control y

Rendición de Cuentas 
Denuncias y solicitudes de información atendidas

Porcentaje de denuncias y

solicitudes de información

atendidas

Eficiencia
Este indicador observa las

denuncias  atendidas

(Número de Denuncias y Solicitudes de

Información Atendidas / Número de Denuncias y

Solicitudes de Información Recibidas) x 100

Porcentaje Trimestral 90.00% 100.00% 0.00% 100.00% Ascendente

Denuncias recibidas a través de la

Plataforma de Transparencia y en la

Contraloría.

Direcciòn de Contraloia Municipal

2025 01/04/2026 30/06/2026
O001 Evaluación, Control y

Rendición de Cuentas 
Capacitación  al personal administrativo de las Unidades.

Porcentaje de Unidades

Administrativas programadas

para Capacitación

Eficiencia

Este indicador mide el Porcentaje

de Unidades Administrativas

Capacitadas

(Número de Unidades Administrativas

Capacitadas/Total de Unidades Administrativas

Programadas para Capacitación) x 100

Porcentaje Trimestral 40.00% 33.00% 0.00% 33.00% Ascendente
evidencias fotográficas de las

capacitaciones
Direcciòn de Contraloia Municipal

2025 01/04/2026 30/06/2026
O001 Evaluación, Control y

Rendición de Cuentas 

Aplicación del sistema de declaración patrimonial de

servidores públicos.

Porcentaje de servidores públicos

que presentan su declaración

patrimonial.

Eficiencia

Este indicador observa el

cumplimiento de la declaración

patrimonial de los servidores 

(Número de Servidores Públicos que Presentaron

su Declaración Patrimonial/Total de Servidores

Públicos Obligados a Presentar su Declaración 

Porcentaje Trimestral 80.00% 68.00% 0.00% 68.00% Ascendente
Base de datos del servidor

DeclaraCentla
Direcciòn de Contraloia Municipal

2025 01/04/2026 30/06/2026
O001 Evaluación, Control y

Rendición de Cuentas 
Control de órdenes de pago.

Porcentaje de revisión de las

órdenes de pago.
Eficiencia

Este indicador observa las

revisiones de las órdenes de pago.

(Total de Órdenes de Pago Aprobadas / Total de

Órdenes de Pago Revisadas) x 100
Porcentaje Trimestral 100.00% 100.00% 0.00% 100.00% Ascendente

Reporte de Órdenes de Pago

Emitidas.
Direcciòn de Contraloia Municipal

2025 01/04/2026 30/06/2026
O001 Evaluación, Control y

Rendición de Cuentas 

Supervisión y vigilancia de las Obras publicas en proceso de

ejecución.

Porcentaje de Supervisión de

Obra Pública en Ejecución
Eficiencia

Este indicador observa la revisión y

supervisión de las obras publicas en 

ejecución.

(Número de Obras Publicas Supervisadas/Total

de Obras Publicas en Ejecución) *100
Porcentaje Trimestral 100.00% 100.00% 0.00% 100.00% Ascendente

Reporte de supervisión y revisión de

avances emitido por la contraloría.
Direcciòn de Contraloia Municipal


